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Aviso de Privacidad

Seguros SURA S.A. de C.V. conocida como “SURA”, con domicilio en Blvd. Adolfo Lépez
Mateos No. 2448, Colonia Altavista, C.P. 01060 Ciudad de Mexico, hace del conocimiento a
sus Clientes, Proponentes o Solicitantes, Contratantes, Asegurados y Beneficiaros, que sus
datos personales seran tratados para evaluar y emitir sus solicitudes de seguro, dar
trémite asus reclamaciones de siniestros, cobrar las primas del seguro, mantener o
renovar sus polizas de seguro, para prevencion de fraude u operaciones ilicitas,
para estudios estadisticos; asi como para todos los fines relacionados con el cumplimiento
de nuestras obligaciones de conformidad con lo establecido en Ia Ley Sobre el Contrato
de Seguro yla normatividad vigente asi como las obligaciones existentes entre Usted y
SURA. Le informamos que sus datos personales podrén ser tratados para finalidades
secundarias como son el ofrecimiento y promocién de bienes, productos y servicios y/o
prospeccion comercial.

Nuestro Aviso de Privacidad Integral asi como sus modificaciones, estaran a su disposicion
en la pagina de Internet WWW.SEJUrossura,.com.mx, a través de comunicados

colocados en nuestras oficinas y sucursales o informados mediante cualquier medio
de comunicacién que tengamos con Usted.

“Acttio en nombre y por cuenta propia”

Firma: HrH7
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Con Seguros SURA, aseglrate de vivir
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[ EN NOMBRE DEL ESTADO LIBRE Y SOBERANO DE TABASCO Y COMO DIRECTOR DEL REGISTRO CIVIL EN EL ESTADO, CERTIFICO: | &
QUE EN EL LIBRO No. 0043 DEL ARCHIVO GENERAL DEL REGISTRO CIVIL, EN LA FOJA 40882 SE ENCUENTRA ASENTADA EL
ACTA No. 08514 Y CON FECHA DE REGISTRO 24/11/1988 LEVANTADA POR EL C. OFICIAL 01 DEL REGISTRO CIVIL C. LIC.
JOAQUIN GUTIERREZ MOSCOSO DE LA LOCALIDAD DE: VILLAHERMOSA DEL MUNICIPIO DE: CENTRO DEL ESTADO DE
TABASCO, LA CUAL CONTIENE LOS SIGUIENTES DATOS: J
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[ ACTA DE NACIMIENTO -
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NOMBRE _KARLA IVONNE MARTINEZ ) JIMENEZ
(NOMBRE) (PRIMER APELLIDO) (SEGUNDO APELLIDO)

FECHA DE NACIMIENTO 13 SEPTIEMBRE 1988 HGRA 10:00
= DIA MES ANO

PRESENTADO VIVO ® Mmuerto () SEXO MAsCULINO () FEMENINO (X)
LUGAR DE NACIMIENTO VILLAHERMOSA, CENTRO, TABASCO

COMPARECIO ELPADRE(D) LAMADRE (X) AMBOS ()  REGISTRADO () PERSONADISTINTA ()

X

RSN KPR,

VARG

PADRES
PADRE CARLOS MANUEL MARTINEZ GONZALEZ EDAD 25 NACIONALIDAD MEXICANA
MADRE ELODIA JIMENEZ RAMOS EDAD 17 NACIOMALIDAD MEXICANA
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ABUELOS
ABUELO PATERNO MANUEL MARTINEZ PERALTA NACIONALIDAD MEXICANA

ABUELA PATERNA JUANA GONZALEZ PEREZ NACIONALIDAD MEXICANA

S AEEOUIHH A

ABUELO MATERNO JOSE JIMENEZ HERNANDEZ NACIONALIDAD MEXICANA

AR
e

ABUELA MATERNA MARCOLFA RAMOS DE HERNANDEZ NACIONALIDAD MEXICANA

TESTIGOS
NOMBRE GREGORIA ALCUDIA LEON EDAD 20  NACIONALIDAD MEXICANA
NOMBRE GLORIA ORTIZ DAMASCO- EDAD 24  NACIONALIDAD MEXICANA

CERTIFICADO DE NACIMIENTO  ==s============= C.URP C.R.LP. 270040188085141

PERSONA DISTINTA DE LOS PADRES QUE PRESENTA AL REGISTRADO
NOMBRE ========== EDAD === PARENTESCO
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SE EXTIENDE ESTA CERTIFICACION, EN CUMPLIMIENTO DEL ARTICULQ 79D COD[GO CIVIL SEL DE LA D'IF?EQQION

ALOS 31 DIAS DEL MES DE OCTUBRE DE-20M1 DOY FE.

EL C. DIRECTOR DEL REGISTRO CIVIL

LIC. SILVANO COLLADO RUEDA ;-
JEFE DEL ARCHIVO GENERAL DEL REGISTRO CIVIL e" 14 DEGB‘S\
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CAPTURA jazminMALIDA bactalila m e e ESTE-DOCUMENTB.NO-ESVALIDO S| PRE ENTA ENMENDADURAS, BORRADURAS O DETERIORO ALGUNO Folio: 135833
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Asunto: Constancla de residencia
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Beneficios Proteccion contigo PRECIO
g CUATRIMESTRAL
TITUL:\:: I:;;REJA TITULAR TITULAR PAREJA TITULAR TITULAR TITULAR + HIIOS 2
200 5 00
$10,000 pesos | $10,000 pesos | $25,000 pesos | $15,000 pesos $ Eheduy hasta $5,000
pesos pesos
por cada dia 1 examen por
en caso de adicionales en caso en caso de en caso de hospitalizado del Ciclo. Masto paﬁa Reembolso de 5280
fallecimiento por de fallecimiento diagnostico diagnéstico tirularen caso de :cc(;.l et ?;- : : i) I pesos
cualquier causa* accidental® positivo de cancer® | positivo de céncer? Snferiadadie p p . P —— ol ciclh de 16
accidente? Perfil hormonal C

¥;
S
TITULAR + PAREJA + HUIO (S) fe mana

Orientaciéon Médica Telefénica
Servicio Funerario
Atald estandar + Traslado del cuerpo
+ Asesoria telefonica en tramites legales + Sala de Velacion®

A

*No se cubre suicidio o tentativa de suicidio. No cubre homicidio causado por el beneficiario. En caso de no contar con este documento, se requiere juicio sucesorio o juicio de intestado.
Edad de aceptacion titular: 18 a 80 afios con cancelacidn a los 81 afios cumplidos. Edad de aceptacién pareja 18 a 74 afios con cancelacion a los 75 afios cumplidos. Edad de aceptacion
hijo(s): 0 a 24 afios con cancelacién a los 25 afios cumplidos, siempre y cuando sean solteros y dependientes econdmicos del titular asegurado. ? Presentando acta de averiguacion
previa emitida por el Ministerio Piblico. Edod de aceptacion: 18 a 80 afios con cancelacicn a los 81 afios cumplides. *Se cubre primer diagndstico positivo de cdncer femenino (cancer
de mama y cervicouterino) y cdncer masculino (cdncer de prdstata, testiculos y pulmdn). No se cubren preexistencias ni céncer in situ, ni otro tipo de cdncer. Se considera diagndstico
positivo la fecha en Ia que se realiza el primer examen que determina la enfermedad o el primer diagnéstico de un médico especialista, el que ocurre primero. Edad de aceptacion
titular: 18 a 80 afios con cancelacidn a los 81 afios cumplidos. Edad de aceptacion pareja 18 a 74 afios con cancelacion a los 75 afios cumplidos. *Edad de aceptacién titular: 18 a 80
afios con cancelacion a los 81 afios cumplidos, no se cubren preexistencias, no aplica maternidad, ni sida. Se considera hospitalizacién més de 24 horas y se pagan mdximo 30 dias
naturales. No cubre atenciones ambulatorias. * Edad de aceptacién titular: 18 a 79 afios con cancelacion a los 80 afios cumplides. Es necesario realizar la llamada al 800 999 8446
para coordinar el servicio requerido. En caso del que el titular sea hombre, lo pareja podrd gozar del Beneficio. © Edad de aceptacién titular: 18 a 74 afios con cancelacién a los 75
afios cumplidos Edod de aceptacidn hijo(s): 0 a 24 afios con cancelacion a los 25 afios cumplidos, siempre y cuando sean solteros y dependientes econdmicos del titular asegurado. Se
requiere facturar los servicios médicos recibidos y presentar recetas, estudios e imdgenes del servicio. 8Solo se otorgard la asistencio funeraria a aguel asegurado donde se refleje su
contratacion en la dltima Solicitud de Crédito Grupal firmada de Financiera Contigo. Para solicitar la asistencia es necesario llamar ol 800 999 8446 para realizar la gestién de la
asistencia funeraria al momento del fallecimiento del titular, pareja o hijo(s). no aplica en ningun casa reembolso del servicio funerario, ni en caso de contratacion directa de funeraria
que no se encuentre en convenio. Aplican mismos términos, condiciones y restricciones de condiciones generales de las pdlizas de seguro y contratos de servicios.

CONSENTIMIENTO DEL SEGURO

Otorgo mi consentimiento para formar parte del seguro colectivo de vida grupo y vida deudores y contratos de servicios, contratado a través de CEGE CAPITAL SAP| de CV SOFOM
ENR (Financiera Contigo) en mi nombre y para tal efecto proporcionc la siguiente informacién, confirmando por este documento que otorgo mi aceptacién de que la empresa antes
indicada sea mi beneficiario preferente:

NOMBRE COMPLETO DEL TITULAR: ¥awln \uveaae  Maedicer . Jmnes FECHA NACIMIENTO: |3 /0% //7588
NOMBRE COMPLETO DE LA PAREJA: Jocte  Hombeols Lofewr Hlevpmpce FECHANACIMIENTO: | /¢ /02 //78 7
NOMBRE COMPLETO DE HLIO 1: Weone Sete  lepEr Mol FECHA NACIMIENTO: 16fref3007
NOMBRE COMPLETO DE HLIO 2: 2anry Suaey Loper Movaes FECHANACIMIENTO:  |r£/¢2 [2¢¢ 9
NOMBRE COMPLETO DE HLIO 3: Coil " Viteas P o pe (,' Mo vz FECHANACIMIENTO: |74 Jo& /72015
NOMBRE COMPLETO DE HUIO 4: FECHA NACIMIENTO:
NOMBRE COMPLETO DE HLJO 5 FECHA NACIMIENTO:
NOMBRE COMPLETO DE HIJO 6: FECHA NACIMIENTO:
NOMBRE COMPLETO DE HIIO 7: FECHA NACIMIENTO:
DEC__%RAC]GN DE BENEFICIARIOS i ;
. NOMBRE COMPLETO , | PARENTESCO | FECHA DE NACIMIENTO | %
J orgt  Humber fo _Lorer. MHernonde= | __Pave;a 1o foz] (982 {00
100%

En el caso de que se desee nombrar beneficiarios designados a menores de edad, no se debe sefialar o un mayor de edad como representante de los menores para efecto de que, en
su representacicn, cobre la indemnizacion. Lo anterior porque las legislaciones civiles previenen lo forma en que debe designarse tutores, albaceas, representantes de herederos u
otros cargos similares y no consideran al contrato de seguro como el instrumento adecuado para tales designaciones. Lo designacion que se hiciera de un mayor de edad como
representante de menores beneficiarios, durante la minoria de edad de ellos, legalmente puede implicar que se nombra beneficiario al mayor de edad, quien en todo coso sélo tendria
una obligacion moral, pues la designacidn que se hace de beneficiarios en un contrato de seguro le concede el derecho incondicional de disponer de la suma asegurada.

Firma del Cliente: i Fecha: 0 b /O —’} / lo?|
Certifico que los datos que aparecen en la presente concuerdan con los que obran en nuestro poder.
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HOSPITAL REGIONAL DE ALTA ESPECIALIDAD

“OR. JUAN GRAHAM CASASUS CODIGY: £-5MHEE-003
CALLE 1 SN COL. MIGUEL HIDALGOKH. S300 CARRETERALAISLA | REVBINZ
HOJA DE EGRESO

HOJA BDE EGRESO

Expediente 400500 KARLA IVONNE MARTINEZ JIMENEZ Sexc F Edad 33 afios

HOSPITALIZADO MODULG 5 CAMA 117

Fecha de egreso 15-09-21 13:21:38. fecha de Ing: 06/09f21

SIGNOS VITALES :

Tensién Arteriat 110/70mmHg Frecuencia Cardiaca 78PPM Frecuencia Respiratoria 18PM. Temperatura 365 °
Peso 82kg Estatura 165M IMC. Por Abdominal &

DIAGNOSTICO PRINCIPAL (U071) COVID-18. VIRUS IDENTIFICADC

PROBLEMA

PACIENTE FEMINO DE 32 AROS DE EDAD EL CUAL SE ENCUENTRA CURSANDO SIJ SNO DiA DE
ESTANCIA INTRAHOSPITALARIA. CON LOS SIGUIENTES DIAGNOSTICOS

OX DE INGRESO. ’

CASO CONFIRMADO SARS COV2

NEUMONIA ATIPICA POR SARS-COV-2

DIABETES MELLITUS TIPO 2

ASMA _

DX DE EGRESO.

CASO NEGATIVO SARS COVZ2

NEUMONIA POR SARS-COVZ2 EN REMISION

DIABETES MELLITUS TIPO 2

ASMA

REFIERE PADECER DIABETES MELLITUS Il DE 6 ANOS DE EVOLUCION EN TRATAMIENTO
METFORMINA 850MG 1-1-1. TRAUMATISMOS NEGADOS, QUIRURGICOS 3 CESAREAS ULTIMA HACE
6 ANOS, TABAQUISMO NEGADO, ALCOLISMO OCASIONAL, TIPO DE SANGRE DESCONOCE, NIEGA
ALERGIAS, INMUNIZACION SARS-COV-2 NEGADA COMBE NEGATIVO.

Al INTERROGATORIO DIRECTO COMENTA INICIA SINTOMATOLOGIA EL DIA 30/08/21,CON MIALGIAS
ARTRALGIAS, SE AGREGA TOS SECA. ACUDE A CENTRO DE SALUD DE SU COMUNIDAD DONDE
RECETAN PARACETAMOL MONTELUKATS Y OTROS MEDICAMENTOS NO ESPECIFICADOS. VIERNES
SE AGREGA FIEBRE NO CUANTIFICADA, PERSISTENCIA DE TOS EN EXCESOS Y DIFICULTAD DE
MEDIANOS ESFUERZOS, POR 1.0 QUE ES TRATADA CON FACULTATIVO EL CUAL LE RECOMIENDA
NEBULIZACIONES COMBIVENT Y CEFTRIAXONA, SATURANDO 90% FIN DE SEMANA, ACUDE EL DIA
29 A ESTA UNIDAD TRATADA A BASE DE OXIGENO SUPLEMENTARIO Y POSTERIOR EGRESO,
PEROEL DIA DE SU INGRESO PRESENTA DISNEA DE PEQUERNOS ESFUERZOS, CON OXIMETRIA
CAPILAR 83% AMBIENTE. A SU INGRESO CON SATURACION DE 89% POR L0 QUE SE INICIA
OXIGENOTERAPIA A JSLPM LOGRANDO SATURACION 98%. A SU INGRESO A MODULO CON
OXIGENO SUPLEMENTARIOC SATURANDO $4%, SE REFIERE CON MEDIANOS DE ESFUERZOS, TOS
CON EXPECTORAGION, AFEBRIL, DIURESIS PRESENTE. :
PACIENTE CON EDAD APARENTE A LA CRONOLOGICA, CONCIENT E. GLASGOW 15, PIEL Y
TEGUMENTOS CON BUENA COLORACION E HIDRATACION, , CRANEQ NORMOCEFALG, CUERO
CABELLUDO BIEN IMPLANTADO, ©JOS SIMETRICOS CON PUPILAS  ISOCORICAS

NORMOREFLEXICAS, NARINAS PERMEABLES, CUELLO SIN DATOS DE INGURGITACION YUGULAR O .

ADENOPATIAS, TRAQUEA CENTRAL, MOVIL, TORAX SIMETRICO, NORMOLINEG, CON AMPLEXION Y
AMPLEXACIC AUMENTADOS, SIN USO DE MUSCULOS ACCESORIOS DE LA RESPIRACION,

PRECORDIO  RITMICO POR TELEMETRIA, ABDOMEN GLOBOSO A EXPENSAS DE PANICULO

ADIPOSO SIN MEGALIAS NO. MASAS, SIN DATOS DE IRR}TACION PERITONEAL, GENITALES DE
ACUERDO A EDAD Y SEXQ, EXTREMIDADES INTEGRAS, SIMETRICAS, [LLENADO CAPILAR 2
SEGUNDOS, PULSOS PERIFERICOS PRESENTES, SIN EDEMA,

LABS DE EGRESO: :

HB 14 HTO 41 LEU 7.4 INFOS 25 SEG 67 PLAQ 344 PGR 15.8 GLU 198 UREA 17 BUN 8 CREAT 05 DHL
142 NA 140K 486 CL99D.D 1.19

PACIENTE QUE DURANTE SU ESTANCIA HOSPITALRIA PRESENTA MEJORIA CLINICA, YA SIN
OXIGENO Y BIOQUIMCAMENTE SIN DATOS DE ALARMA POR LO QUE SE DECIE 8U EGRESO
HOSPITALRIO.



NUMERQ DE REGISTRC DE CONTRATO DE ADHESION: 23317-439-033504/01-02833-0820
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Niimero de Crédito: 217965

CONTRATO DE CREDITO SIMPLE GRUPAL QUE CELEBRAN POR UNA PARTE CEGE CAPITAL, SAP) DE
C.V., SOFOM, E.NR, EN SU CARACTER DE ACREDITANTE, REPRESENTADA EN ESTE ACTO POR
. (EN LO SUCESIVO "CONTIGC® Y POR LA OTRA PARTE, EN SU
CARACTER DE ACREDITADAS, LAS PERSONAS QUE SE UBICAN EN EL LISTADO ESTABLECIDC EN LA
PARTE FINAL DEL PRESENTE CONTRATO, QUIENES DE FORMA CONJUNTA SE DENOMINARAN LA MANO
DE DIOS 2, (EN LO SUCESIVO-‘EL GRUPO", DE CONFORMIDAD GON LOS ANTECEDENTES,

DECLARACIONES, Y CLAUSULAS SIGUIENTES:

ANTECEDENTES

PRIMERO. El dia 27 de Julio de 2021, ¢l GRUPO, formu!é, firmé y presenté una solicitud de crédito grupat con
obligacién solidaria (en adelante, la “Solicitud™), a favor de CONTIGO por fa cantidad de § 68,799.85 pesos M.N.

SEGUNDO. Derivado de dicha solicitud, el GRUPQ entregé los datos ¥ documeritos raqueridos para ta valoracion y
andlisis de la procedencia de la Solicitud,

TERCEROQ. CONTIGO, previa revisidn y andlisis de ia Solicitud, informacion ¥ documentacién proporcicnada y
presentada por el GRUPO, autorizd el otorgamiento del crédito grupal con obligacién solidaria, a favor del GRUPO,
bajo ias declaraciones y ¢lausulas siguientes:

DECLARACIONES
I DECLARA CONTIGO, POR CONDUCTO DE SU REPRESENTANTE LEGAL:

a) Que es una sociedad mercantil legalmente constituida de conformidad con las leyes de México, segdn consta en
la escritura nimero 11,731 de fecha 7 de marze de 2013, oforgada ante la fe del Licenciado Guillermo Escamilla
Narvaez, titular de la notarfa pdklica nimero 243 de la Ciudad de México, instrumento cuyo primer testimonio ha
quedado inscrito en el Registro Plbiico de Comercio de fa Ciudad de México, bajo el folio mercantit ndmero 492864.
1, con fecha 2 de maye de 2013.

b} Sefiala como domicilio, para los efectos relacionados con el Contrato, ef bien inmueble ubicads en Canetera
México-Toluca niimero 2430, Piso 4, Goloria-Lomas de Bezares, Alealdia Miguel Hidalgo, Ciudad de México, Cadigo
Postal 11910. .

¢) Que cuenta con un registro vigente ante fa Comisién Nacional para fa Proteccidn y Defensa de los Usuarios de
Servicios Financieros (CONDUSEF),

d) Que las Sociedades Finandieras de Objsto Miltiple Entidades No Reguladas para su constitucion y aperacién con
tal caracter, no requieren de autorizacion de la Secretaria de Hacienda y Crédito Pdblico y estan sujetas a la
supervision de ta Comisidn Nacional Bancaria y de Valores, Gnicamente para efectos de lo dispuesto por 2 articulo
56 de la Ley General de Organizaciones y Actividades Auxiliares del Crédito, lo anterior de conformidad con los
articulos 11 de la Ley para la Transparencia y Ordenamiento de los Servicios Financieros v 87 J de la Ley General
de Organizaciones y Actividades Awdliares del Crédito. -

&) Que su représentante cuenta con las facultades necesarias para la cslebracién del presente Contrato, mismas
gue ne le han sido revocadas, medificadas o restringidas en forma aiguna a la fecha de celebracién dei presente
Contrato.

) Que el presente Contrato se encuentra registrado cormo un Contrato de Adhesion en el Registro de Contratos de
Adhesion (RECA) de la CONDUSEF bajo el nimere; 13317-439-033504/01-02833-0820.

g} Que el Costo Anual Total (CAT) del presente crédito es el que se establece en la Carstula del Crédito y se fiene
aqul por repraducido como si se insertase a la letra. EI CAT se encuentra calculado a la fecha de firma del presente
Contrato en términos anuales.

Il. DECLARAN CONJUNTAMENTE TODAS LAS INTEGRANTES DEL GRUPO POR 5U PROPIO DERECHO:

a) Que son un GRUPO de personas fisicas de nacionalidad mexicana con capacidad de ejercicio, econfmica vy
moral suficiente para asumir las obligaciones materia de este Confrato y cumplifias en los términos que mas

1



NUMERO DE REGISTRO DE CONTRATO DE ADHESION: 13317-43%-033504/01-02833-0820
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adelante se precisan, manifestando bajo protesta de dedir verdad que no estan imposibilitadas legaimente para
celebrar el mismo.

b) Que libremente han constituido un grupo de personas gue desempefian una actividad productiva por cuenta
propia o una actividad econdémica del medio rural y que el Crédito solicitado sera destinada para el desarrolle de
actividades productivas licitas, con base en la solicitud de crédito grupal con obligacion solidaria presentada a
CONTIGO, y que han convenido en denominarse LA MANO DE DIOS 2 (en lo sucesiva el "GRUPQ").

c) Que los recursas con los cuales han de pagar el crédito recibido, asi como las obligaciones contraidas, han sido o
seran obtenidos o generados a fravés de una fuente de origen licite. Asimisme, que el destino de los recursos
obtenidos al amparo del presente Contrato de Crédito sera tan solo para fines permitidos por & ley, y que no se
encuentran dentro de los supusstos establecidos en los articulos 139 Quater y 400 bis det Cédigo Penal Federai v
sus correlativos en los Cadigos Penales de los Estados de la Republica Mexicana.

d} Que, con anterioridad z la firma del presente Conirato, cada una de las integrantes del GRUFPQ han suscrito el
formato de autorizacion para solicitar Reportes de Crédito de Personas Fisicas, ante las Sociedades de informacion
Crediticia que estime conveniente CONTIGO. -

€) Que con anterioridad z la fecha de firma del presente Contrato, CONTIGO, les ha informado y explicado a cada
una de las integrantes del GRUPO, &l contenido de cada una de las clausulas que lo integran, tales como el monto
de los pages parcisles, la forma y periodicidad para fiquidarios, cargas financieras, accesorios, el derecho que tienen
a liquidar anticipadamente la operacidn y las condiciones para ello, los infereses ordinarios Jla forma de caleular los -
mismos, gasios de cobranza ylo comisiones. ’ ‘

f) Que el GRUPO estd de acuerdo que al firmar de forma conjunta 3 (tres) de las personas que conforman el mismo
(en adefante las "PERSONAS AUTORIZADAS™), dichas “PERSONAS AUTORIZADAS tendrin la represantacién del
GRUFPQ para atender y responder por fos derechos y obligaciones derivadas del preserte confrato con
independencia de ia responsabilidad solidaria de todas las integrantes del GRUPO.

g) Que, para efectos informativas, se les dio a conacer sabre el Costo Anual Total ("CAT} del Crédito Grupal que se
contrata en érminos del presente contrato.

h) Que al momento de la celebracién del presente Contrato, la cantidad equivalente al porcentaje previamente
establecido por CONTIGC del monto del crédite Grupal objeto de este contrato ha sido depositada per el GRUPO en
la cuenta bancaria designada por CONTIGO, le anterior con el objeto de que se aplique como pago adelantado z la
lfima amortizacién del crédito otorgado a favor del GRUPQ por medib del presente Contrato o en créditos
subsecuentes que le otorgue CONTIGOC a las integrantes del GRUPO, en este mismo sentido el GRUPO istuye a
CONTIGC para que en caso de que el depdsito no se realice por las integrantes del GRUPO el porcentaje
mencionado en el presente parrafo sea descontado del monto def crédito.

+) Que, con anterieridad a la celebracion del presente, CONTIGO les explico el fratamiento que le dard a sus datos
personales mediante la entrega de un Aviso de Privacidad, en t6rminos de 2 Ley Federal de Proteccidn de Datos
Personales en Posesién de los Particulares, donde se sefiala, ademas del tratamiento que se les daran a sus datos
persanzles, los derechos de acceso, rectificacion, cancelacién u oposicion con los que cuenta y la forma cémo los
puede hacer valer. ' '

[} Que conocen que el Crédito podra ser otorgado con el apoyo de NACIONAL FINANCIERA, SOCIEDAD
NACIONAL DE CREDITO, INSTITUCION DE BANCA DE DESARROLLO, exclusivamente para fines de dasarrollo
social o del FONDO DE MICROFINANCIAMIENTO A MUJERES RURALES. :

Kk} Que sin perjuicio de lo establecido en el inciso [) que anteceds, conocen que el Crédito también pedra ser
otorgado con el apoyo o recursos de Financiera Nacional de Desarrolio Agropecuario, Rural, Forestal, y Pesquero,
LOS FIDEICOMISOS INSTITUIDOS CON RELACION A LA AGRICULTURA (FIRA) v/o de cualguier institucién u

organismo de crédito.
lil. DECLARAN LAS PERSONAS AUTORIZADAS POR EL GRUPO:

a) Que fueron seleccionadas por los integrantes del GRUPQ, y que de forma voluntaria aceptaron ta representacién
del mismo, per lo que cuentan con plena capacidad legal para obligarse en los téminos def presenie Contrato.
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b) Que recibirén las notificaciones que les dirfja CONTIGO de manera presencial, via telefénica o electiénica y se
obligan & informar el contenido de las mismas a la totalidad de las integrantes del GRUPGQ a fin de propiciar el buen
desempefic de Ias obligaciones establecidas en el presente contrato.

V. DECLARAN TODAS LAS PARTES:
@) Reconocerse |a capacidad juridica con las que comparecen para celebrar el presente Contrato.

b} Para el supuesto de intervenir de manera conjunta en diversa esﬁpu!acién del Contrato, se les denominara coma
las "PARTES".

<} El Centrato lo celebran: (7) de mutuo acuerds; (i) sin que eiista algn vicio de la voluntad: y, (iii} bajo el amparo de
las estipulaciones al efecto establecidas.

d} La Solicitud, documentacién y demss informacién que el GRUPQ proporciond a CONTIGO, forman parte del
proceso para la originacién, andlisis y otorgamiente del Grédito materia def presente Confrato.

Confarmes las PARTES con las declaraciones gue anteceden, es su voluntad contraer las obligaciones gue se
derivan del presente instrumento, al tenor de las siguientes: .

CLAUSULAS

CAPITULO |
DISPOSICIONES GENERALES

PRIMERA. DEFINICIONES. - Para efectos del presente Contrato, las PARTES de mutuo acuerdo, reconocen el
significado de los siguientes términos, independientemente de su utilizacién en singular a en piural;

ECAT". Es el Costo Anual Total de financiamiento expresado en términos porcentuales anuales que, para fines
informativos y de comparacién, incorpora la totalidad de los costos y gastos inherentes al Crédito materia del
presente Contrato.

*Caritula”. Significa el documento ‘integrante dei Confrato en ¢l que se establecen de forma genérica la Informacion
del Crédito, asi come la informacion que defermina el Contrato y que le es aplicable. i

“Comisidn por Pago Tardio ¢ Inoportuno”. Se refiere al importe que se genera cuanéio ¢| cliente realiza el bago
solicitado después de la fecha limite de pago, pero antes del siguiente corte. Esto significa que no cumple con el

pago de manera oportuna, pero no se vence una mensualidad, o no llega a la siguiente facha limite de pago.

Cantidad fija indicada en la Cardtula cuyo importe equivale a $100.00 (Cien pesos 00/100 M.N.), por evento que
‘debera pagarse por gl GRUPC a CONTIGO, en forma inmediata junto con el importe de [a Parcialidad pendiente de

pago.
“Dia Habil”. Significa cuzlquier diz de la semana, excluyendo los dias sabado y domingo, asi como los dias en que,
conforme a las disposiciones aplicables, fas insfituciones Financieras deban cerrar sus puerfas, suspender
operaciones y la prestacién de servicios al pablico.

“Fecha de Pago”. Significa el Dia Habil en que el GRUPO debera" pagar a CONTIGO la Parcialidad establecida en
la tzbla de amortizacion. Cuando la Fecha de Pago sea en un diz inhabil se recorrera al siguiente dia habil, sin que
proceda el cobro de Comisiones o intereses moratorios. :

“importe del Crédito”. Significa el importe indicado en la Cardtula como “Monto del credito”, qgue, conforme al
Contrato, sera otorgade al GRUPO por CONTIGO,

~Importe Total del Crédite”; Significa [a adicion del imporie de Ia Tasa de Interés Ordinario del Crédito, asi como
del importe del IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito, al Importe del Crédito. El [mporte Total del Crédito
seré el importe que el GRUPQ debe pagar 2 CONTIGO mediante las Parcialidades establecidas, indicado en la
Caratula como "Monto total 2 pagar” y se podré actualizar en caso de incrementos o modificaciones previamente

autorizadas por CONTIGO.
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“IVA de Ia Tasa de Interés Qrdinario del Crédito™. Significa el Impuesto al Valor Agregade cue, conforme a las
disposiciones legales aplicables, serd multiplicado sobre el importe de ia Tasa de Interés Ordinario del Crédito. El
importe del IVA de [a Tasa de Inferés Ordinario del Crédito serd pagado a carge del GRUPO a través de las
Parcialidades. El importe del IVA de |la Tasa de Interés Ordinario del Crédito se indica en la tabla de amortizacién.

“Pado Adelantade”. Significa el pago parcial o total, que alin no es exigible, aplicado a cubrir pagos periédicos del
crédito, inmediatos siguientes.

“Pago Anficipado”. Significa el pago parcial o fotal def Saldo Insolute del Crédito, antes de la fecha en que sea
exigible.

ZParcialidades”, Significa cada uno de los pagos a reafizar por parte del GRUPC a CONTIGO, segun se establezca
en la tabla de amortizacion.

“Tabla _de Amortizacion*: Significa e documento que forma parte integrante‘cfei Confrato, v en el que se
establecera la forma de pago del Crédito otorgado a favor del GRUPC. La Tabla de Amortizacién serd firnada de
conformidad por todas las INTEGRANTES DEL GRUPO. |

“Tasa de Interés Ordinarig del Crédite”. Significa el porcentaje fijo aplicado al crédito grupal, que sera muttiplicado
sobre el Importe del Crédito y, cuyo resultante debera pagarse por el GRUPO a CONTIGO a iravés de las
Parcialidades. El pago de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito no podrd ser exigido por adelantado sino
inicamentg por periodos vencidos, salvo por lo que establece el Contrato. En la Cardtula se establece | Tasa de
Interés Ordinario del Crédito anualizada. ’

Asimismo, Jas PARTES determinan que: (i) las Fechas de Pago; (i) la Comisitn por Pago Tardic o Inoportuno; i} el
Importe: det Credito; (iv) el importe Tofal del Crédito; {v} el IVA de |a Tasa de Interés Ordinario del Crédito; {vi) las
Parcialidades y (vi)) la Tasa de Interés Ordinario del Crédito; establecidos en la Caratuda y tabla de amorizadion
respectivamente, son integrantes de ia Informacién del Crédito, por la tanto, aplicables y relativas al mismo.

SEGUNDA. OBJETO. - El presente instrumento tiene por objeto establecer las obligaciones, derechos, téminos,
condiciones y caracteristicas, bajo los cuales CONTIGO otorgard el crédite grupal con obligacidn sclidaria al
GRUPOQ. Para efectos del Contrato, ia Informacién del Crédito se encuentra establecida en la Caratula. Los importes
que se asientan en la Cardtula, se expresan &n pesos y moneda nacional.

CONTIGO explicd al GRUPO, la informacidn relacionada con el otorgamiento de! Crédito v, por lo tanto, e
contenido, alcance y efectos del Conirato, mismos que son de la comprensién y entera satisfaccién del GRUPO.

TERCERA. OTORGAMIENTO DEL CREDITO. - Como consecuencia del Contrato ¥, en la fecha de su celebracion,
CONTIGO en este acto otorga un crédito simple grupal con obligacién solidaria al GRUPO, hasta por el importe
sefigladc en la Carétula del presente contrato, dicho importe se podrd actualizar en caso de incrementos o
modificaciones praviamente autorizadas por CONTIGO.

Forman parts integrante del presente Contrato, 1os anexos que se enuncian g condinuacion, los cudles se adjuntan al
mismo en el orden siguiente:

Anexo A.- Cardtula del Crédito.
Anexc B.- Solicifud de Crédito.

Anexo G.- Tabla de Amortizacion,

CUARTA. DESTINC DEL CREDITOQ. - Las PARTES establecen que el Importe del Crédito, objeto del presente
Contrato sdlo podra destinarse a las actividades comerciales del GRUPQO (en adelante, las “Actividades™), que
deberén ser siempre, productos o servicios licitos. .

QUINTA. BURO DE CREDITO. - El GRUPO a través de la Solicitud, autoriza 2 CONTIGO con la finalidad de
obtener de cuzlquier SOCIEDAD DE INFORMACGION CREDITICIA la informacitn sobre sus respectivos historiales
crediiicios, respecio de fas operaciones crediticias y otras de naturaleza andloga, que los integran. Por I tanto v,
toda vez que el GRUPG, ha leido y comprendido la naturaleza y alcance de la informacién contenida en la base de
datos de la sociedad de informacidn crediticia, cualguisr incumplimiento det GRUPO a las obligaciones de pagoe que
a su cargo establece el Contrato, sera registrado por CONTIGO en dicha sociedad, con claves de observacion
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establecidas en los correspondientss reportes de crédito, las cuales podrdn afectar los respectivos historiales
crediticios del GRUPO.

Asi mismo en este misme acto las infegrantes del GRUPO otorgan su consentmiento expreso para que.la
informacién crediicia de €stas pueda ser proporcionada por las Sociedades de Informacién Crediticia o por
CONTIGO o la FND y/o FIRA cualquier institucion u organismo de crédito que haya intervenido en el financiamiento,
y que estos (ltimos a su vez puedan proporcionaria a cualguier enfidad publics o privada nacional ¢ internacional
gue haya intervenido en el financiamiento o fondeo del crédito vfo otorgado cualquier tipo de apoyos, asi como 2 las
autoridades compefentes que llegaran a requerirla o a las mismas Sociedades de Informacién Crediticia, en su caso.

) CAPITULO N , .
IMPORTE DE CREDITO, DISPOSICION DEL CREDITO Y PAGO DEL CREDITO

SEXTA. DISPOSICION DEL IMPORTE DEL CREDITO.- Las PARTES determinan que el Importe del Crédito podra
ser dispuesto en una ¢ varias disposiciones y para la primer disposicion del Importe del Crédito, ef GRUPO a fravés
det presente contrato, instruye, autoriza y faculta a CONTIGO, en forma expresa e krevocable, para que el monto de
su primer disposicién sea dividido en partes proporcionales, conforme se indica en Iz tabla al efecto establecida,
cuyos resultantes (en adelante, en singular o en plural, los “importes propaorcionales del Crédita™), sean entregados a
cada una de las personas integrantes del GRUPO, mediante cualquiera de los siguientes instrumentos de
disposicién de los recursos econdmicos {eh adelante, los “Instrumentos de Disposicidn™), que sean reconocidos y
empleados por alguna institucién de crédits (en adelante, ef “Banco™: (i) dispersiones automatizadas de pagos; (i)
tarjetas de débito; v, (ii}) cualquier otro instrumento que sea autorizado por CONTIGO y admitido por el Banco; en
sus diferentes sucursales, segiin se aprecia a continuacion:

N PSP LA MANO DE DIOS 2

309729 KARLA IVONNE | ObP $11,284.80 $14,2896.00 COMNEA A
MARTINEZ JIMENEZ . .
] . . (erdo
506220 GUADALUPE SANTIAGO | ODP $11,264.80 % 14,896.00 [oMen: 4z
GIRON
235738 .| ELODIA JIMENEZ RAMOS .| GDP $8,290.93 $10,944.00 tOfnpra de
506200 VIOLETA DIAZ REYES oDP $8,29093 $10,344.00 Tfnfra  de
: K ory
511394 DELLANID MCONTEID | ODP $10,280.85 $13,584.00 COMere de
BAUTISTA :
Aven
586047 Lz BRILLANTE | ODP $6,290.93 $8,304.00 Comfra de
SANTIAGO GIRON
Jolses
551725 CRECENCIA MONTEIO | ODP $7.284.81 $5,616.00 CoMrra ce
REYES , ‘
Frote
650254 DIANA MONTEIO | ODP §$5,781.80 £7,632.00 (OMpra e
BAUTISTA
A\mn
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En virtud de lo anterior, CONTIGO entrega en este acto a los integrantes del GRUPO, los niimercs, folios, 6rdenes

" de pago a instrucciones relativas a los Instrumentos de Disposicién {en adelante, las “Referencias"), quienes par
conducto del presente Contraio aceptan y acusan su recepcién, a su entera satisfaccién, el GRUPQ, dentro de fos 3
{ires) dias habiles inmediatos siguientes a |a fecha de celebracién del presents instrumento debera presentarse en
cualquier sucursal def Banco {f) cabro en ventanilla /o (i) transferencia slectronica, que previamerte haya elegida,
con [as Referencias, para el cobro de fos instrumentos de Dispesicion.

Por lo tanto, las PARTES determinan que: {i) el cobro de los instrumentos de Disposicion por parte de los integrantes
del GRUPQ, se considerara come la disposicion sobre los Importes proporcionales de! Crédito v, consecusntemente,
de su recepcidn; (i) la disposicidn de los Impartes proporcionales del Crédito se considerard como la entrega de fos
recursos econdmicos del crédito otorgado a cargo de CONTIGO a favor del GRUPGQ. (iii} En consecuencia, se
tendra por recibido, a la entera satisfaccion de los integrantes del GRUFO, el Importe del Crédito; v [a disposicién se
considerara como cumplimiento de CONTIGO z [as obligaciones que, a su cargo vy a favor del GRUPQ, se derivan
del presente Contrato.

Realizadz la disposicion del Importe del Crédito, los integrantes del GRUPO, estaran obligados a pagar a CONTIGO,
a través de las Parcialidades al efecto establecidas, el Importe Total del Crédito. El GRUPO sera responsable del
mal uso que se haga de cualguier monto gue reciban en virtud del presente Conirato.

El GRUPO, en este acto, suscribe a su cargo y a favor de CONTIGO, un pagaré (en adelante, ef ‘Pagaré®), por &l
importe que asciende al Total del Crédito v, &f que, a su vaz, documenta la disposicién que realiza of GRUPOQ sobre
el monto total del Crédito indicado en el presente instrumento. Al respecto, el Crédito quedara otorgado para todos
los efectes legales a que haya Jugar.

- SEPTIMA. OMISION EN LA DISPOSICION DE LOS IMPORTES PARCIALES DEL CREDITO.- En caso que
cualquiera de ias integrantes de GRUPO omita, dentro del plazo que refiere fa CLAUSULA inmediata anterior, el
cobro de los Instrumentos de Disposicidn y, por lo tanto, la disposicién de los Importes Parciales del Crédito (en
adelante, las "Acreditadas Omisas”), CONTIGO, ajustard el Importe del Crédito y el Importe Total del Grédito
otargado misma que se indican en la Caratula, mediante la deduccidn de los Importes Proporcionales del Crédite no
dispuestos, sobre el Imparte del Crédito y el Importe Total del Crédito. Por lo tanto, los importes de: (i} el Pagaré; (i)
la Tasa de Interés Ordinario del Crédito que se indica en la Cardtulz; (i) las Parcialidades que se indica en lz tabla
de amortizacidn; (iv) el [VA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito Grupal; vy, (v} el monto del porcentaje
previamente establecido por CONTIGC que refiere la CLAUSULA DECIMA PRIMERA siguiente; se ajustardn
conforme al Importe del Crédito v al Importe Total del Crédito que resulten del ajuste y, en consecuencia, las
integrantes del GRUPO que realicen el cobro de los Instrumentos de Disposicion, estaran cbligadas, en lo
conducente y, conforme 2 los términos del Contrato, al pago ¥ enfrega, a su cargo y a favor de CONTIGO, de fos
importes que, respecto del Pagaré, la Tasa de Interés Ordinario del Crédito, las Parcialidades, el [VA de |z Tasa de
Interés Ordinario del Crédito Grupal y ¢l monto del porcentaje previamente establecido por CONTIGO que refiers la
CLAUSULA DECIMA PRIMERA siguiente, resulten del ajuste (en adelante, y, en conjunto, los "Importes Ajustades™).

Los Importes Ajustados serén nofificados por CONTIGO a las integrantes del GRUPO que realicen el cobro de los
Instrumentos de Disposicién, a través del Representanie que refiere [a CLAUSULA DECIMA SEXTA siguiente, y en
el domicilio comtn del GRUPQ, dentro de los 4 (cuatro} dias habiles inmediatos siguientes al de terminacién del
plazo de 3 (ires) dias habiles siguientes que refiere ta CLAUSULA QUINTA anterior, para que las integrantes que
‘realice_n el cobro de los Instrumentos de Disposicidn, efectten, 2 su cargo y & favor de CONTIGO vy, en 1o
conducente, el page y entrega de los Importes Ajustados, conforme a los t8rminos del Contrato, el Costo Anual Total
{CAT), el importe del Crédito, ef Importe Total del Crédito, el importe de la Tasza de Interés Ordinario del Crédite a
pagar en cada Parcialidad y el importe del IVA de la Tasa de Interés Ordinario det Créditc a pagar en cada
Parcialidad, resultantes del ajuste (en adelante y, en conjunto, la “Informacian Ajustada™. Como consecuencia de o
anterior el Contrato, la Cardtula y ef Pagaré se tendran por modificados, en o conducenie, en los términos de los
Importes Ajustades y de la Informacion Ajustada.

Los Acreditados que omitan la disposicion de los Impories Parciales del Crédito (en adelante, los "Acreditados
Omisos”), ne seran parte del Confrato y, n consecuencia, no estarén cbligados & su cumplimiento. Por lo tanto,
CONTIGO entregara a los Acreditades Omisos, los importes proporcionales que efectuaron para integrar e} anticipe
del pago de Ia ditima amortizacion que refiere la CLAUSULA DECIMA PRIMERA siguiente, asl come en su caso de
ser procedentes los que pagaron por concepto de las primas parz |z adquisicion de la péliza del seguro que refiere la
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CLAUSULA VIGESIMA SEGUNDA del Contrato, dentro de los 30 (treinta) dias habiles inmediatos siguienies al de
terminacion del plazo de los 3 (tres) dias habiles a que refiere la CLAUSULA QUINTA anterior.

OCTAVA. PAGOS Y MEDRIOS DE PAGO. — E! pago del Crédito Grupal se realizara de forma semanal, |z fecha
limite de pago se indica en ia tabla de amortizacion del presente contrato o en su caso LOS INTEGRANTES DEL
GRUPQ podran comunicarse al cenfro de atencién de CONTIGO al ndmero telefénico 800 83 787 860 solicitando
informacién acerca de su crédito,

Las Parcialidades, asi como: (7} los importes de |la Comisién por pago tardio o inoportune; (ii) gastos de cobranza; y,
{iii} cualquier otro importe que el GRUPO adeude a CONTIGO conforme al Contrate; deberdn pagarse mediante: 1)
depésito a la cuenta bancaria indicada por CONTIGO, en cualquiera de las instituciones de crédito denominadas (en
adelante, el "Banco Receptor”) o 2) recaudacidn en cualquiers de los establecimientos, tiendas o sucursales de las

"empresas a las que esté afiliado CONTIGO, a través de las fichas de recepcién de pagos en las que se estableceran
los respectivos cddigos de barmas,

Para el caso de gue alguna de las Fechas de Pago que deriven del contrato sea un dfa inhébil, la fecha de pago se
recorrera al siguiente dia habil, sin que proceda el cobro de Comisiones o Intereses moratorios, como lo establece el
artfeulo 11, fraccion 1V, de las Disposiciones de caracter general en materia de Transparencia aplicables a las
Socisdades Financieras de Objeto MUltiple, Entidades No Reguladas.

El importé Total del Crédito serd pagado a cargo del GRUPQ y a favor de CONTIGO, 2 través de las Parcizlidades y
en las respectivas Fechas de Pago. Por lo tants, los importes de: (i) ja Tasa de Interés Ordinario del Crédito a pagar
en cada Parcialidad, (i) el IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito a pagar en cada Parcialidad; v, {ii} cada
Parcialidad; se indican junto con las Fechas de Pago.

En caso de que las INTEGRANTES DEL GRUPC opten por la domicilizcién de pagos como medio de page del
crédito deberd firmar el anexo correspondiente que se adjunte al presente y se obliga a mantener los recursos
suficientes en su cuenta de depésito, sefalada en el anexo correspondlente corn [a finalided de que se puedan
aplicar los cargos correspondientes.

Las INTEGRANTES DEL GRUPO podran en cualquier momento dar por terminado el servicic de domiciliacion
mediante un formato que CONTIGO tiene implementado para tales efectos; el servicio se cancelard a los 3 (tres)
dias habiles posteriores a gue se reciba la solicitud de cancealacion.

NOVENA. APLICACION DE PAGOS. - Cualquier pago que, en términos del Contrato, sea realizado por el GRUPO,
sera aplicado por CONTIGO, para cubrir, en primer lugar y hasta donde zlcance, el saldo insoluto del importe de fa
Comision por pago tardio de que se trate, en caso de que exista, seguidamente v hasta donde alcance, ef saldo
inscluto del importe de [a Tasa de Interés Ordinario de que se trate, v, por ultlmo y hasta donde glcance, el saldo
insoluto del importe de las Parcialidades de que se trate.

DECIMA: - PAGO ANTICIPADO ¥ PAGO ADELANTADO. El GRUFO - podra- solicitar la aplieacion de Pagos
Adelantados y/o Pagos anticipados, de conformidad con lo que a confinuacisn se detalla:

Page anticipado: Ei GRUPO también podré realizar pagos anticipados, sin premio ni castigo alguno, si cumple con
los siguiente supuestos: i) su adeudo posee una equivalencia menor a 800, 000 UDIS; i) este al corriente en los
pagos exigibles de conformidad con el presente contrato; iif) la cantidad del pago serd igual o mayor al pago que
deba realizarse en el pericde correspondiente, dichos pagos anficipados no eximen ai GRUPQO de cubrr
oportunamente los siguientes pagos pactados, ni reducen el importe de [os mismos.

CONTIGO deberd: §) previc a la aplicacién de los Pagos Anticipados informar el salde insoluto del Crédito al

- GRUPQ, v, ii} posterior a la aplicacién de los Pagos Anticipados, entregar comprobante de pago, consistente en el
estado de cuenta donde se refleje la operacién, asi como la tabla de amortizacidon comrespendiente ya sea por
escrito enviado a su domicilio; de manera presencial acudiendo a la sucursal de su preferencial; o a la direccién de
correo electrdnico que las INTEGRANTES DEL GRUPC hayan indicado en la solicitud de crédito.

CONTIGO aplicara el pago anticipado de fonma exclusiva al salde insoluto del capital.

En caso de que las integrantes del grupo deseen pagar anticipadamente de manera fotal el crédito deberan solicitar
en cualquier sucursal, 1z cantidad actualizada en la fecha que se pretenda efectuar el Pago Anticipado y solicitar un
comprobante o documento que avale el pago realizado. Una vez que se realice el pago total del saldo insoluto del
crédito, CONTIGO pondra a disposicién def GRUPO documento, estado de cuents, carta finiquito que acredite el fin
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de la relacion confractual y de la no existencia de adeudos entre las partes, dentro de los 10 (diez) dias hébiles a
partir de que se haya realizado el pagoe de los adeudos ¢ en la siguiente fecha de corte.

Pago Adelantado: ElI GRUFQ padra realizarios previa solicitlud a CONTIGO y sera posible siempre que el GRUPO
cumpla con lo siguiente: i) se encuentre al corriente en el cumplimiento de todas las obligaciones derivadas del
Contrato ; ii) el importe del Pago Anticipado sea por una cantidad mayor al pago de la Parcialidad que deba
realizarse en el periodo comrespondients, en cuye caso, CONTIGO debers de obtener del GRUPOQ un escrito con
firma autdgrafa que incluya la leyenda siguiente: "El usuario autoriza que los recursos que se enfregan en exceso a
sus obligaciones exigibles, no se apliguen para el pago anticipado de! principal, sino que se utilicen para cubrir por
adelantade las Parcizlidades del Crédito inmediatas siguientes™

Cuando se reciba un pago aun no exigible del pericdo ¢ importes inferiores, no serd necesario el escrito mencionado
en el parrafo anterior.

Por cada pago adelantade CONTIGO entregara documento ¢ comprobante de dicho pago.

DECIMA PRIMERA. ULTIMA AMORTIZACION. - En Ia fecha de celebracion del Contrato, el GRUPO deposita en ia
cuenta bancaria que CONTIGQ le indico abierta en la institucién bancaria (Banco Receptor), o en tiendas y
sucursales de las empresas a las que esté afiliado (corresponsales bancarios), la cantided equivalente al porcentaje
previamente establecide par CONTIGO del Importe del Crédito, en caso de que el depdsito no se realice por las
integrantes del GRUPC en este misma acto, el GRUPO Instruye a CONTIGO para que ¢l porcentaje mencionadc en
el presente parrafo sea descontado del monte del crédito y siempre y cuando el GRUPQ se encugntre al comiente en
sus pagos, dicha cantidad serd aplicada a favor del GRUPO en la Ultima Amortizacidn de su crédito otorgade por
medio del presente Contrato o en créditos subsecuentes gue le otorgue CONTIGO a las integrantes del GRUPQ.

Asimismo, las PARTES detzrminan que el monte equivalente al porcentaje sefialade en el parrafo inmediato anterior
sers empieado para cubrir a favor de CONTIGO, en su caso, el page de: (i) el saldo insoluto por principal, asf comao
por accesorios del Crédito; () cualquier otro importe que el GRUPC adeude a CONTIGO conforme al Contrato; (i}
los gastos y costas que se causen por el procedimiento judicial que sea instaurado por CONTIGO en contra del
GRUPQ, para requerir el cumplimiento de las obligaciones que, en términos del Contrato, contraen a su cargo; y, (iv)
las demés prestaciones gue resulten a cargo del GRUPO que se deriven del presente instrumento. Lo anterior en el
entendido que dicho monto de ninguna manera generard, a favor del GRUPQ, interés, rendimiento o ganancia
aiguna.

CAPITULO I .
INTERESES, COMISION Y SEGURGS DEL CREDITO

DECIMA SEGLUNDA. INTERESES DEL. CREDITO Y COMISIONES. - Las PARTES convienen en que e} capital
dado en crédito, causara un interés ordinaric a partir de la fecha de fima del Contrato, por el simple transcurso del

tiempo del Crédito otorgado al GRUPO, a una Tasa de Interés Ordinaria expresada en términos anuales simples y

fiia del 88.67%. For lo que LAS INTEGRANTES DEL GRUPO se obligan a pagar a CONTIGO, los intereses
ordinarios sobre la suma principal def Crédito. El monto de los intereses ordinarios causard el Impuesto al Valor
Agregado (IVA) y éste debera ser cubierto junto con el pago de dichos intereses ordinarios, en la forma y términos
pactados segln la Tabla de Amortizacién adjunta al Contrato con periodicidad semanal.

La fecha de corte de los intereses serd el dia de vencimiento de cada amortizacion pactada de acuerdo a la Tabla de
Amortizacion vigente.

Los Intereses Ordinarios se calcularan a razdn de una Tasa de Interés Ordinaria expresada en términos anuales
simples y fija del porcentaje mencionade en el primer pamafo de la presente Clausula, que también se indica en k=
Carétula y Tabla de Amortizacidn que son parte integrante def Contrato, la cual se dividird entre 360 (trescientos
sesenta) dias naturales para obtener asi la tasa de inferés ordinaria diaria aplicable, y el resultado asi obtenido serd
elevado al nimero de dias efectivamente franscuridos durante cada periodo de pago (amortizacién) que acontezca
y este ultimo a su vez causara sobre saldes insolutos.

Comisién por pago tardio o inoportuno: Cuando se reciba un pago después de la fecha limite de page, de
acuerdo a lo establecido en la tabla de amortizacion, se cobrara una comision par pago tardio o inoportuno per la
caniidad de $100.00 {cien pesos 00/100 M.N.} IVA incluido. Esto significa que, si ¢l GRUPO no cumple con el pago
en [a fecha establecida de manera cportuna y mientras el GRUPO no cumpla con las fachas establecidas de pago
subsecuentes, se cebrara dicha comisidn por cada amoriizacion vencida.



NUMERQ DE REGISTRO DE CONTRATO DE ADHESIOIN: 13317-435-033504/01-02833-0820
. onGigas

En caso de que CONTIGO llegue a cobrar un interés moratoric bajo la premisa de que las INTEGRANTES DEL
GRUPO dejen de cumplir con su obligacion de pago, se dejara de cobrar la comision por pago tardio v aplicar una
Tasa Moratoria expresada en términos anuzles y fiia del (No Aplica) %. £l monto de los Intereses Moaratorios
generados causara el impuesto al Valor Agregado (IVA) y los cuales deberdn satisfacerse en beneficio de CONTIGO
desde el dia siguiente al del vencimiento hastz en tanto subsistz ef incumplimiento por parte de LAS INTEGRANTES
DEL GRUPO.

Los intereses moratorios se calcularan dividiende entre 330 (trescientos sesentz) la Tasa de Interés Moratorio que
se establezea en el pamafo anterior, y multiplicando el resultado por el importe no pagade, el resultado sera el monto
diario de intereses moratorios a cargo del GRUPO, los que se obliga a pagar considerando desde el dia en gue
debid hacer el pago y haste aquél en que lo liquide, junto con los intereses ordinarios.

La comisién por falta de pago ¢ pago tardio no se cobrara, cuando se cobren intereses moraterios durante el mismo
periodo.

CONTIGO no podra modificar las tasas de interés, salvo en caso de reestruciura previo consentimiento expreso de
las integrantes del grupo.

DECIMA TERCERA. SEGURO INDIVIDUAL DEL CREDITO.- Ef GRUPO de manera opcicnal puede instruir y
autorizar a CON7IGO para que, a nombre y por cuenta del GRUPQ, CONTIGO conirate un seguro individual con Ia
respectiva Aseguradora, a favor de los Beneficiarios, con ia finalidad de que cubra los siguientes riesgos: i) Seguro
de vida: por muerte incidental; i) Primer diagndstico positve de cdncer de género; i) Renta diara por
hospitalizacidn por enfermedad yfo accidente; iv) Cabertura saldo deudor; v) Orientacién médica telefdnica yio vi}
Asistencia funerarta compieta, establecidos en la Péliza y las condiciones generales del seguro opcional
correspondiente, respecto de cada uno de las integrantes del GRUFO (el “Seguro Opcicnal”) mediante alguna de las
siguientes opciores:

{i) Segurc Opcional por pago Unico. En |a fecha de celebracién del presente Contrato, Ja Prima del Seguro Opcional
serd pagada por cada una de las integrantes del GRUPQ gue asi lo hayan solicitado, en su totalidad, mediante pago
en ¢l Banco Receptor, o pago realizado en cualquiera de los establecimientss, tiendas o sucursales (corresponsales
bancarios) mediante la cuales CONTIGO tiene convenios para hacer use de dichos servicios de comesponsaifa.

(i} Seguro Opcional con pagos parciales. En las respectivas fechas de pago, de manera consecuiiva e
ininferrumpida, las integrantes del GRUPO que asi lo hayan solicitade pagaran a CONTIGO ia Prima del Seguro
Opcional, en la fortna que se indique en la Pdliza que corresponda, mediante pago en el Banco Receptor, o
recaudacion en cualquiera de los establecimientos, tiendas o sucursales de las empresas a las que esié afiliado
CONTIGO. Las integrantes del GRUPO estaran obhgadas a comprebar, en cualquier momento, a CONTIGO, los
pagos que sean realizados, mediante cualquier Medio de Comprobacidn de Pagos. ‘

(iif) Seguro Opcional con Pago Inicial y Pagos Parciales. En ia fecha de celebracion de! presente Contrato, las
integrantes del GRUPO gue Io hayan solicitado pagaran 8 CONTIGO, el monto inicial 2 cuenta de la Prima del
Seguro Opcional por el monio que se establece en la Pdliza que corresponda, mediants pago en el Banco Receptor,

- 0 recaudacion en cualquiera de los establecimientos, tiendas o sucursales de las empresas a las que esté afiliado
CONTIGO. Posteriormente, en las fechas de pago. de manera consecutiva e ininterrumpida, las integrantes del
GRUPO entregaréan a CONTIGO el remanente de la Prima del Seguro Cpcional en la foma que se indica en |2
Péliza correspondiente, mediante pago en e Banco Receptor, o pago realizade en cualquiera de los
establecimientos, iendas o sucursales (comesponsales bancarios) mediante las cuales CONTIGO tiene convenios
para hacer uso de dichos servicios de corresponsalia.

La Prima del Seguro Opcional no es integrante de! Crédito y per lo tanto del Monto Total @ Pagar y/o Monto Total
Adicional a Pagar, en su caso. La vigencia, coberturas, exclusiones, condiciones y téminos relativos y aplicables al
Seguro Opcicnal, se regirdn por la pdliza, los cerfificados individuales, asi como por fas condiciones generales de!

Seguro Opcional.

La vigencia del Seguro Opcicnal deberd comenzar, 2 mas tardar a bartir de la fecha de disposicién del Importe
Parg:ial del Credito correspondiente.

Las PARTES acuerdan que CONTIGO serd el primer beneficiaric imevocable y, por lo tanto, en caso del
fallecimiento de cualquiera de [as integrantes del GRUPQO (en adelantg, la "Integrante Fallecida™), la suma asegurada

de ia Cobertura por Fallecimiento Individual seré eniregada por la Compariia Aseguradora & favor de CONTIGQ,
para pagar, hasta donde alcance, el saldo insolute, a la fecha del fallecimiento de la integrante de! GRUPO, de: (i el
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Importe Parcial del Crédito; (i) la Tasa de Interés Ordinario del Crédito que comesponda al saldo insoluto del Importe
Parcial del Crédito, (ifl) el IVA de la Tasa de Interés Ordinario del Crédito que comesponda al saldo insoluto de la
Tasa de Interés Ordinario del Crédito que corresponda al saldo insoltto del Imperte Parcial del Crédito: v, (iv}
cualquier otro importe que 1a Integrante Fallecida adeude a CONTIGO conforme al Contrato. El remanente, en caso
de que exista, sera entregado por la Compafia Aseguredera a los beneficiarios designados por la Integrante
Fallecida en el certificade individual. Las Integrantes del GRUPO supenvivientes, continuarén obfigadas, en lo

conducents, al cumplimiento del Contrato,

CONTIGO explicé al GRUPD, las coberturas, exclusiones y alcance del Seguro Opcional 2 que se refiere Iz presenie
clausula del Coritrato.

{iv) Las INTEGRANTES DEL GRUPO fendran el derecho innegable de contratar por su cuenta un seguro de vida
que cubra todas las obligaciones confraidas en el presente Contrato, en |a pdliza respectiva se designara como
beneficiaria preferente e irevocable a CONTIGO. Y se compromete a mantener vigente y/o renovar el seguro,
durante la permanencia del crédito. En este sentido las INTEGRANTES DEL GRUPC deberan entregar a CONTIGO
el original de la pdliza, fa documentacion que sea expedida, debidamente firmada, hablenda estar en poder de ésta
mientras existan adeudos insolutos.

) CAPITULO IV
OBLIGACION SOLIDARIA, OBLIGACIONES DEL GRUPO, EFECTOS DEL CONTRATO

DECIMA CUARTA. OBLIGACION SOLIDARIA. - Cada una de las infegrantes del GRUPO constituyen una
obligacion personal y solidaria respecto de las obligaciones asumidas por les demds integrantes, manifestando
expresamente que no cesard su obligacidn sino hasta en fanto CONTIGO haya recibide la fotalidad de Ilas
cantidades de las integrantes del GRUPO que, en su conjunto se obligan a pagar. En virtud de lo anterior, las
integrantes del GRUPO en este acto se obligan de manera solidaria y personal a pagar a CONTIGO, el imparte total
det Crédito y los intereses ordinarios que se indican en este Contrato asi como los intereses moratorios, gastos de
cobranza yfo comisiones, que en su ¢aso se generen,

DECIMA QUINTA. OBLIGACIONES DEL GRUPO. - Las mtegrantes del GRUPQ, en su calidad de mtegrantes del
GRUPOQ se sbligan a cumplir con los siguientes.lineamientos:

1. El GRUPQ debera sesionar de acuerdo a ia periodicidad indicada por CONTIGO.

2. Las PERSONAS AUTORIZADAS del GRUPO tendran |z obligacién de controlar v recabar los pagos de todas les
integrantes, mismas que deberan registrar y, depositar como pago por cuenta de éstas a CONTIGO conforme a lo
dispuesto en la CLAUSULA SEFTIMA del presente Confrato. En caso de que zlguna de las integrantes. del GRUPO
se atrase, |as demas integrantes deberan cubrir dicho faltante a efecto de realizar el pago correspondiente a
CONTIGO en los términos pactados en la CLAUSULA DECIMA SEGUNDA.

3. Las PERSONAS AUTORIZADAS del GRUPO deberan hacer entrega de la ficha de depésrto al representante de
CONTIGO y mostrar dicho comprobante al GRUPOC en la siguiente reunidn, en el entendido que dicho representante
de CONTIGO tiene'prohibido recibir dinero en efetctive y s6lo puede recibir el comprobante respectivo de page.

4. Las integrantes def GRUPO en este acto autorizan a CONTIGO a revisar, cuando asi lo estime pertinente,
las inversiones realizadas, sus sistemas de administracidn y contabilidad; en caso de que éstos existan; de pedirles
todos los informes y documentos relativos que considersn necesarios y de hacer todas las observaciones que
consideren procedentes.

5. Las integrantes det GRUPQC se obligan a proporcionar en cualquier momento, durante ja vigencia def Crédito, la
informacion que les sea requerida por CONTIGO y en su: caso oforgar facilidades para la auditoria, supervisién,
evaluacion de sus actividades, el acceso a informasidn de contabilidad, datos, registros v documentos relacionados
con la aplicacién del crédito recibido, asi como para permitr ef acceso a sus oficinas al personal intemo o externo de
FND, al personal de CONTIGO, Entidades Fiscalizadoras (Organo Interno de Control, Secretaria de la Funcion
Piblica, Auditoria Superior de la Federacién, Comisidn Nacional Bancaria y de Valores (CNBV), Secretaria de
Hacienda y Crédito Publico (SHCP} y Auditores Externcs), asl como de FIRA yfo de Secretaria de Agricultura v
Desarrofto Rural (SADER) y/o de los representantes de cualquier intermediario financiero u organismo internacionai
o nacional que haya intervenido en el financiamiento o fondeo de |z Linea de Crédito o a quienes éstos designen.

6.- Conservar y mantener en condiciones eficientes de servicio su maquinaria, equipo y en general, los demas
elementos de produccién gue generen la fuenie de pago del Crédito.

7.- Las integrantes de!l GRUPO en este acto autorizan a CONTIGO para que éste pueda proporcionar a FND toda la
informacién que le requiera respecio de los créditos descontados con recursos de FND,

8.- Cumplir con todas y cada una de [as obligaciones contraidas en el presente instrumento.

il
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DECIMA SEXTA. DEL EJERCICIO DE LAS PERSONAS AUTCRIZADAS DEL GRUPO. - El GRUPOQ, a fravés del
presernie Conirato, instruye, autcriza y faculla & las PERSONAS AUTORIZADAS gue previamente fueron
designadas frente a CONTIGQ, en forma expresa e imevocable, para que una vez que el Crédito sea pagado en sus
téminos, soliciten y entreguen a favor de las PERSONAS AUTQRIZADAS el Pagaré que fue fimado en el momento
de fa celebracién del presente instrumento. Al efecto, las PERSONAS AUTORIZADAS deberan solicitar a CONTIGO
la enfregza del Pagaré Lz solicitud de referencia deberd realizarse por escrito v en el domiciiio de la sucursal en
donde fue otorgado el crédito.

DECIMA SEPTIMA. EFECTOS DEL CUMPLIMIENTO DEL CONTRATO. - En caso que el Crédito, sea pagado en
los términcs del Contrato, se dara por terminado. Asimismo, conforme a Io establecido en la CLAUSULA DECIMA
OCTAVA siguiente, serd publicado, dentro de los 30 (reinta) Dias Habiles siguientes al dia habil siguiente en que se
verifique la liquidacion del crédito, segun se estaklezca en la tabla de amortizacion, el estado de cuentz en el cual se
indique: (a) la finalizacién de la relacién contractual; (b) ia cancelacién y por tanto extincién de los derechos y
obligaciones derivados del Contrato; v, (¢) la inexistencia de adeudos entre las PARTES.

CAPITULOV )
PLAZO, MODIFICAGIONES Y FORMAS DE TERMINACION DEL CONTRATO

DECIMA OCTAVA, PLAZO. - E! plazo del crédito grupal es de 16 (dieciséis) semanas, iniciard a partr de la fecha
de celebracion del presente Confrato y terminaré en Iz fecha de page de la dltima Parcialidad, pudiendo prolongarse
hasta en tanto no sean cumplimentadas, en su totslidad, las obligaciones que, en términas del Contrato, haya
contraido el GRUPO. La responsabilidad del GRUPO, terminaré una vez que sean concluidas las obligacionss gue
por virtud del presente contrato hayan sido contraidas. .

El GRUPOQ tendra un plazo de 10 (diez) dias habiles contados a partir del dia siguiente al de ia fecha de firma del
presente confrato, para solicitar la cancelacién del mismo sin comisidn, penalizacién ni responsabilidad alguna para
ellos, siempre y cuando no hubieren dispuesto total o parciaimente del crédito objeto del mismo.

DECIMA NOVENA. RESCISION Y TERMINACION DEL CONTRATO. - En el caso que acontezca cualquiera de los
supuestos gue se establecen en los incisos inmediatos siguientes, CONTIGO dars por vencido anticipadamente el
Contrato y, por lo tanto, el GRUPQ pagara a favor de CONTIGO: (i) el saido insoluto por principal, asi como por
accesorios del Cradito; y, (i) cualquier otro importe gue el GRUPO adeude a CONTIGO conforme al Contrato.

Seran causas de vencimiento ant[c:pado del contrato:

a) £l Crédito no sea pagacfo en [os témines del Contrato.

b} La falta de pago por el GRUPQ, en las fechas de Pago, de cualquiera de las parcialidades, asl como de cualquier
otro importe que el GRUPO adeude a CONTIGO conforme al presente Contrato. Se considerard como falta de
pago, el incumplimiento a parfir de la seguncla ‘parcialidad ro cubierta en forma sucesiva, segln se establezca en
la tabla de amortizacion.

¢) Que la informacién o documentacién que deba ser informada o enfregada por el GRUPQ a CONTIGO resulte ser
falsa.

d) El incumplimiento del GRUPO a cualguier obligacién que, en téminos del Confrato, se encuentra establecida a su

cargo. :
e} El Importe def Credito se destine a una actividad distinta a las Actividades o, a actividades ilicitas.

VIGESIMA. NOTIFICACIONES Y MODIFICACION AL CONTRATO. - Las PARTES sefialan como sus domicilios
para los efectos de nofificaciones de cardcter extrajudicial o judicial gue se relacionen con el Contrato, los
enunciados respectivamente en las Solicitudes de Crédito.

Sin -embargo, las PARTES podran cambiar o sefialar en el futuro cualquier ofro domicilio, mediante notificacion
realizada a la otra parte con un plazo de por lo menos 10 (dier) dias habiles de anticipacién, en el entendido que, de
ne proporcionarse tal aviso de cambio, todas y cada una de Ias nefificaciones que se Ie hicieren 3 la parte de que se
trate, en el domicilio que ahora sefiala, se consideraran legalmente realizadas.

Las notificaciones extrajudiciaies que tengan que reafizar ias PARTES, seran por escrito, dirigidas a la contraparte,
mediznte enirega personal con acuse de recibo en el respectivo domicilio. Surtirdn sus efectos, a parfir de Ia fecha
en que sean entregadas por CONTIGO y recibidas por la parte a quien hayan sido dirigidas.
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Sin perjuicic de lo establecido en los pdrrafos primere vy tercero de Ia presente CLAUSULA, las notificaciones
extrajudiciales que sezn relativas al requerimiento del o de los pagos del Crédito al GRUPOQ, podran realizarse por
CONTIGO, en cualguier domicilic de los integrantes del GRUPO que sea del conocimiento de CONTIGO, por escrito
¥, enfregadas en forma personal, sin acuse de recibo.

MODIFICACION AL CONTRATO: Para cualquier modificacion relacionada con ¢l Contrate, CONTIGO dars aviso a
las integrantes del grupa, con 30 (treinta) dias naturales de anticipacién al dia en que entre en vigor la modificacion
de que se trate, a través del Estado de Cuenta respectivo, en su pagina de internet www.fcontigo.com o
directamente er las sucursales de CONTIGO; en caso de que las integrantes del grupo, no estén de acuerdo con fa
modificacién propuesta por CONTIGO, las integrantes del grupo podran soficitar la terminacitn del Contrato dentro
de los 30 {treinta} dias posteriores a dicho avisc, sin responsabilidad alguna & su cargo, debiendo pagar el saldo
insoluto por principal que adeuden a CONTIGO vy los intereses de la parcialidad que corre conforme al Contrato.
Para fal efecto, las integrantes del grupo, deberan presentar la solicitud de ferminacién por eserifo con firma
autégrafa a CONTIGO, cuyes datos de localizacion se establecen en el segundo parrafo de [a CLAUSULA DECIMA
OCTAVA desl Contrato, se informaré a las integrantes del grupo, en e Dia Habi siguiente de su recepcitn, el saido
insoluic a pagar y deberan realizar dicho pago dentro del plazo de los 30 (treinta) dias naturales posteriores de
referencia; si dentro de dicho plazo las integrantes del grupo no realizan el pago, el Contrato confinuara vigente
teniéndose por aceptada la modificacion notificada,

VIGESIMA PRIMERA. TERMINACION ANTICIPADA DEL CONTRATO. - Las PERSONAS AUTORIZADAS DEL
GRUPO podrén soficitar a CONTIGQ, en cualquier tiempo, ia terminacion anticipada del Contrato, para lo cual las
infegrantes del GRUPO deberan solicitar a CONTIGO mediante escrito con fima autografa, a la sucursal que le
corresponda ¢ a las oficinas centrales ubicadas en Carretera México-Toluca 2430, Piso 4. Coloniz Lomas de
Bezares, Alcaldia Miguel Hidalgo, Ciudad de México, C.P.11910, acompariado con la copia de identificacion oficial
vigente de cada una las integrantes del GRUPO, con la finalidad de que CONTIGO pueda validar la identidad de las

integrantes.

Una vez recibida Iz solicitud CONTIGO acusard de recibido asignande un ndmero de fofic a [a solicitud de las
usuarias ¢ LAS PERSONAS AUTORIZADAS POR EL GRUPO, asimismo se validars [a identidad de ia (s)
solicitante (es} por via telefonica o de manera presencial; realizado lo anterior, CONTIGO daré por cancelado ef
crédite grupal, v cualquier operacién relacionada con el mismo, sin cargos adicionales a parlir del momento en que
se realice la cancelacidn, salvo los ya generados, pero no refisjados.

CONTIGO ne cobrard comision o penalizacién por [a terminacion del presents Confrato.

CONTIGO a mas tardar el dia habil siguiente al de la recepcion de dicha sclicitud podra: 1) dar por terminado &l
Contrato, si es que no existen parcialidades pendientes de paga de conformidad con lo pactado; 2) realizar el célouls
correspondiente del monto para liquidar de manera-anticipada, ef cual incluira, el valor de las comisiones en caso de
aplicar, intereses ordinarios sobre saldos insolutos pendientes. Mismos que debera de liquidar en una sola
exhibicion, se comunicara. al GRUPQ dentro del plazo maxime de 5 {cinco) Dias Habiles siguientes al dia de la
solicitud de terminacion anticipada, en la sucursal elegida, via telefanica, domicilic o medic elegido por ef GRUPO,
por lo que una vez que el GRUPO realice el pago total de sus amortizaciones pactadas, se dara por terminado
anticipadamente e Contrato, de o contrario continuara vigente bajo los mismos rminos.

En el caso de que el GRUPO cuente con un excedente respecto a los importes pagados en la fecha de terminacion
del Contrato o en la soliciud de Terminacién Anticipada del Costrato y no tenga adeudos pendientes, e monto se
rembolsara al dia habil siguiente en que sé de por terminado el Contrato en la sucursal donde se otorgd el crédito.

Si el GRUPO no solicita la devoiucién del excedente en ia sucursal, CONTIGO se somunicara via telefdnica o de
manera persanal con LAS PERSONAS AUTORIZADAS DEL GRUPOQ dentro de [os 10 {diez) dias habiles siguientes
al dia en que CONTIGO reciba el pago total del crédito, informando al GRUPO que se encuentra a su disposicién el

excedente del importe pagado.

CONTIGO entregaré y pondré a disposicion de fas infegrantes del GRUPO la constancia o estado de cuenta que
darg-por temminada la relacién confractual, v la ifexistencia de adeudos dentro los 10 {diez) dias habiles siguientes
de haber realizado el pago o en la siguiente fecha de corte. ‘

Por consiguiente, CONTIGO reportara a ks Sociedades de Informacion Crediticia que fa cuenta estd cerrada o sin
adeudo alguno dentro del plazo que para tales efectos sedala la Ley para Regular las Sociedades de Informacién

13



NGMERO DE REGISTRO DE CONTRATO DE ADHESION: 13317-439-033504/01-02833-0820
. OomMGicgcs

Crediticia, respecto al plazo para informar a la SIC que Ia cuenta ssta cerada y sin adeudos es de 5 (cinco) dias
habiles.

VIGESIMA SEGUNDA. TERMINACION POR CONDUCTO DE OTRA ENTIDAD FINANCIERA. - Et GRUPQ podra
convenir por escrito la termlnacion del Contrato, por conducto de otra Entidad Financiera denaminada ‘receptora”, a
fin de que ésta Gltima abra una cuenta a nombre de la (s) INTEGRANTE (s) DEL GRUPQ y comuniqus a CONTIGO
su compromiso con la veracidad y legitimidad de ia instruccién de terminacion per parte de la (s) INTEGRANTE (s)
DEL GRUPQ. En estos casos CONTIGO daré 2 conocer 2 la institucion "receptora” ta informacién respecto del saldo
y aquella que resulte necesaria para la terminacién de la operacién solicitada por la {s) INTEGRANTE (8) DEL
GRUPO. Lo anterior con la finalidad de que Ia institucién "receptora™ proceda a liquidar ef adeudo de fa (s}
INTEGRANTE (S) DEL GRUPO convirtiéndose en acreedora del mismo por &l importe correspondiente, y llevara a
cabo los trémites respectivos, bajo su responsabilidad y sin cobro de Comisién alguna por tales gestiones.

CAPITULO VI
ESTADOS DE CUENTA, UNIDAD ESPECIALIZADA DE ATENCION A USUARIOS Y PROTECCION DE DATOS

VIGESIMA TERCERA. ESTADOS DE CUENTA. - Las integrantes del GRUPO podran selicitar en cualquier
momento el estado de cuenta a su domicilio, direccién de correo electrdnico que las integrantes hayan indicado en |z
solicitud de crédito, o se pondra a disposicion en Ia sucursal que se desembolsé el erédito, en forma mensual v, sin
costo alguno, dentro de los 10 (diez) Dias Habiles siguientes a la fecha de corte del periodo mensual de que se frate,
siempre que asi se haya pactado el medio de entrega.

Para cualquier modificacion en la modalidad de entrega de ios Estados de Cuenta CONTIGO debera contar con el
consentimiento de las integrantes de! GRUPOC. Y en.cualquier momento podran solicitar la entrega del estado de
cuenta en su domicilio. -

El GRUPO pedra consuttar su saldo y los movimientos de su crédito a través del Centro de Atencién Telefénica al
nimero 800 83 787 60, previa acreditacién de la integrante del GRUPO proporcionando: i) su ntimere de cliente; i}
namere de crédito; o i) acudiende z la sucursal donde se realizé el desembolsc del crédito, con una identificacion
oficial vigente, en un horario de 8:00 a 17:0C horas.

En el supuesto de que el GRUPO no esté de acuerdo con alguno de los movimientos que aparezcan en el estado de
cuenta, el GRUPQ contard con un periodo de 90 (noventa) dias nafurales, contado z partir de la fecha de
pubficacién del respectivo estado de cuenta, para formular, por escrito y. a través de las PERSONAS
AUTORIZADAS por ef GRUPO, cualquier aclaracion, inconformidad, reclamacion o queja respecto a la informacion
contenida en el mismo, la solicitud respectiva podra presentarse ante la sucursal en [a cue radica la cuenta o apte ia
Unidad Especializada de Atenciér a Usuaries (UNE) de CONTIGO, cuyos datos de localizacian y contacto se
establecen en el parrafo inmediato siguiente. En caso contrario, se entendera que dicha informacion es aceptada en
los &rminos en los que se publica. .

De igual forma, contara con ef mismo plazo, para cualquier aclaracisn, inconformidad, ‘reclamacion o queja que se
relacione con f Crédito. Dicho plazo contaré a partir de la fecha en que &l GRUPO tenga y haga del conocimiento a
CONTIGO sobre el acto u omisién que la haya motivado, para formuier por escrifo cualquier aclaracién,
inconformidad, reclamacion o queja, a través de algunz de las PERSONAS AUTORIZADAS, ante el Titular de |
Unidad Especializada de Atencidn a Usuarios (UNE) de CONTIGO {en adelante, el “Titular?), ubicada en Carmretera
Mexico-Toluca nimere 2430, Piso 4, Colonia Lomas de Bezares, Alcaldia- Migue! Hidalgo, Ciudad de Mexico,
C.P.11810, teléfonos (55) 41-60-21-00 o 800 8378760 (lada sin costn), en un hararic de atencion en dias habiles de
£:00 a 17:00 horas, de lunes a viernes, a a través del corso electrdnico une@fcontigo.com, al respecte, CONTIGO
estara obligada a acusar de recibe de dicha solicitud otorgando un nimero de folic para su pronta referencia.

Una vez que CONTIGOC reciba cualquier aclaracién que sea formulada por el GRUPO conforme a lo establecido en
los parrafos anteriores de la presente CLAUSULA, tendra un plazo de hasta 45 (cuarenta y cinco) dias para enfregar
al GRUPO (a través de las “PERSONAS AUTORIZADAS'), &f dictamen correspondiente, junto con la infarmacion y/a
documentacion considerada para su emision, asi como un informe detallado en el que se respondan los hechos
contenidos en ta solicitud de aclaracién. En caso de gue conforme a diche dictamen resulte procedente &1 cobro del
monte de que se frate, el GRUPQ deberd hacer el pago de la cantidad a su cargo, incluyendo los intereses
ordinarios y exciuyendo la Tasa de Interés Moratorio.

Dentro del plazo de 45 (cuarenta y cinco) dias naturales contados a partir de la entrega del dictamen de referencia,
CONTIGO pondré a disposicion del GRUPO, a través de su Unidad Especializada de Atencién a Usuarios {UNE), el
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expediente generada por la soficitud, con fa integracion de la informacion y documentacion que deba obrar en su
poder y que se relacione directamente con la solicitud, Hasta en tanto la solicitud de aclaracion no sea resuelta,
CONTIGO no podra reportar como vencidas las cantidades sujetas a dicha aclaracién a las SOCIEDADES DE
INFORMACION CREDITICIA.

Lo anterior sin peduicio del derecho de las integrantes det GRUPO de acudir ante la CONDUSEF o ante |z auteridad
jurisdiccional correspondients conforme a fas disposiciones legales aplicables.

" VIGESIMA CUARTA. UNIDAD ESPECIALIZADA DE ATENCION A USUARIOS (UNE).- Para cualquier consuita,
reclamacion o aclaracién que se relacione con el Crédito, el GRUPO podré formularla, por escrifo v, a través de fas
PERSONAS AUTORIZADAS: (i) ante &l Tituiar, o (ii) ante el drea de atencién a clientes, ubicada en Carretera
Meéxico-Toluca nimero 2430, Piso 4, Colonia Lomas de Bezares, Alcaldia Migue! Hidalgo, Ciudad de México, C.P.
11810, teléfonos 55 41-80-21-00 o 800 8378750 en un horario de atencién en dias habiles de 8:00 a 17:00 horas de
lunes a viernes, o a fravés de la direccion de Internet www.fcontigo.com y correo electrénico une@icontigo.com;

Atencion CONDUSEF.

Se hace del conocimiento del GRUPC, que el nimero teleférico de la COMISION NACIONAL PARA LA
PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANGIEROS (CONDUSEF) para Ia atencién de
usuarios es el 53-40-08-99 o 800-099-8080, diraccion en Intermet: www.condusef.gob.mx, y corres electrdnico:

asesoria@condusef gob.mx,

VIGESIMA QUINTA. PROTECCION DE DATOS PERSONALES. - Conforme a la Ley Federal de Proteccion de
Datos Personales en Posesion de los Parficulares. CONTIGO, previamente a 1a celebracién del presente contrato,
solicité datos personales a las infegrantes del GRUPOQ, con la finalidad de identificarias ¥ poder celebrar el presente
confrato de crédito, informaries sobre e] estatus del mismo. ceder o vender &l mismo, realizar requerimientos de

pago.

CONTIGO protegera y mantendra los datos personales de fas integrantes del GRUPO por el tiempo razonablemente
necesario, tomando en cyenta las disposiciones legales aplicables y sélo compartira yfo transferirz dicha informacién
con otra(s) entidad{es), cuando las integrantes del GRUPG contraten ofre producto y/o servicio de o, a fravés
CONTIGO, ¢ para la cesi6n y/o venta del presente contrato, o bien, cuando asi se requiera por disposicion legal.

Les integrantes del GRUPO podran ejercer en todo momento ante CONTIGO, sus derechos de acceso, rectificacicn,

cancelacidn u oposicidn en el tratemiento de sus datos personales, en caso de que legalmente sea procedente,

conforme 2 los lineamientos y requisitos que marca [a Ley Federal de Proteccitn de Datos Personales en Posesion
de los Particulares. Al respecto las personas interesadas podran acudir a la sucursal méds cercana de CONTI GO, con

la finalidad de realizar su salicitud con apoyo del personal gue se encuentre en las mismas, o en sy ¢aso, deberdn

enviar su solicitud a través del correo electronico datospersonales@fcontigo.com o comunicarse al teléfono 800 837

8780. ’

Por lltimo, CONTIGO pone a disposicién del GRUPQ e Aviso de Privacidad mismo que puede ser consultado a
través de su sitio en internet www.foontigo.com Y cualquier cambio y/o modificacién fotzl o parcial ] Aviso de
Privacidad se dard a conocer por medio de Ia mencionada pagina web y/o directamente en las Sucursales de
CONTIGO. . ‘

VIGESIMA SEXTA. TITULO EJECUTIVO. - El Contrato v of estzds de cuenta que certifique el contador de
CONTIGO, serén tftulo ejecutive mercantil, sin necesidad de reconocimiento de firma ni de ofro requisito alguno, de
conformidad con lo establecido por los articulos 87-E y 87-F de Ia Ley General de Organizaciones y Actividades
Auxiliares del Crédito. :

VIGESIMA SEPTIMA. IMPUESTOS. - Todos los impuestos, contribuciones y derechos que deban cubrirse con
motivo de la celebracion y ejecucion del Gontrats, seran cubiertos por la parte que resulte obligada a elfo, de
conformidad con las disposiciones fiscales aplicables,

VIGESIMA OCTAVA. TRANSMISION. - Las PARTES no podrén transmifir cualquier derscho u obligacién que, en
témminos del Cordrato, resulte a favor o a cargo de alguna de ellas sin la previa aprobacion eserita de Ia conirapane,
a excepcidn de lo indicado en el pamafo inmediato siguiente, por lo gue cualquier transmisién en términos distintos 2
los aqui previstos sera nula y no sera reconocida por Ia parte de que se frate.
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En téminos de lo dispuesto por el articulo 299 de la Ley General de Tiulos ¥ Operacicnes de Crédito, las
integrantes del GRUPO facultan a CONTIGO para endosar, ceder, transmitir, descontar, transferir, negociar, afectar
y/o gravar, en cualquier tiempo vy, sin previa autorizacién del GRUPO, respectivamente, cualquier derecho que, en
términos del Contrato, resulte a favor del GRUPQ y/o los derechos de crédito contenidas en ef Confrato y/o en el
Pagaré, por lo establecidc anteriormente desde este momento las integrantes del GRUPO manifiestan su
voluntad de reconocer 3 los gue se les transmitan los derechos antes mencionados o endosatasios o cesicnarics,
los mismos derechos que comesponden a CONTIGO. De igual forma, cuglquier causahabiente de CONTIGO, podra
realizar lo establecido en &l presente parrafo, conforme al mismo.

VIGEIMA NOVENA. LEYES APLICABLES .- Ei Contrato se rige por lo dispuesto en sus CLAUSULAS, en su
defecto ¢ supletoriamente, por las disposiciones contenidas y que resuiten aplicables de la Ley Generat de Titulos v
Operaciones de Crédito, de la Ley General de Organizaciones y Actividades Awdliares del Credito, de la Ley para la
Transparencia y Ordenamiento de los Servicios Financieros, de las DISPOSICIONES de caracter general en materia
de transparencia aplicables a las Sociedades Financieras de Objeto Mdttiple, Entidades No Reguladas, del Codigo
de Comertio, asi como del Cédigo Givil Federal, )

Las integrantes del GRUPO podran consultar las Disposiciones Legzles aplicables al presenfe Contrato en el
Registro de Contratos de Adhesion RECA consuliando la siguiente direccidn

httos://phpanps.condusef gob.mx/rece/ index.php, en el anexc correspondiente, a través de su sitio de internet

www.fcontigo.com, o solicitaras en la sucursal en la que se otorgd el crédito.

TRIGESIMA. SUBTITULOS. - Los subtitulos en las CLAUSULAS del Contrato, son exclusivamente por conveniencia
de las PARTES, para una referencia y lectura mas simple, por lo que no regiran la interpretacion del Contrato.

TRIGESIMA PRIMERA. TRIBUNALES COMPETENTES. - Para la interpretacion ¥ cumplimiento del Contrato, las
PARTES se someten de manera expresa a la jurisdiccion de los Tribunales competentes de la alcaidiz o municipio
que elijz la parte actora, por consiguiente, renuncian a cualquier otra jurisdiccion que por razén de su domicilio o
cualquier ofra causa fes correspenda o pudiere comresponderles, ya sea en lo presente o futuro.

LEIDO Y COMPRENDIDO EL PRESENTE CONTRATO, ENTERADAS LAS PARTES QUE INTERVIENEN DE SU
CONTENIDO, ALCANCES, CONSECUENCIAS LEGALES Y ECONOMICAS, LO FIRMAN POR DUPLICADO DE
CONFORMIDAD, A LOS 27 DIAS DEL MES DE Julio DEL ANO 2021 EN LA CIUDAD DE TABASCO Y EN ESTE
ACTO SE HACE ENTREGA A CADA UNA DE LAS PARTES QUE INTERVIENEN EN EL PRESENTE CONTRATO,
DE UN TANTO DE ESTE INSTRUMENTO Y SUS RESPECTIVOS ANEXOS.
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LISTADO DE INTEGRANTES DEL GRUPO

1 KARLA VONNE MARTINEZ JIMENEZ
R/A IGNACIO M ALTAMIRANO 1RA SEC S/N S/N Ignacio Manuet M

Altamirano 1ra. Seccion, Macuspana

Frmo on tvemo f 6n0uso de Guodalsdc -’C""*W@Q (Fpan
2 GUADALUPE SANTIAGO GIRON G,

Cietention pgnte o Qe-lc';g
RiA IGNACIO M ALTAMIRANO 1RA SECC SN SN Ignacic Manuel
Altamirano 1ra. Seccién, Macuspana

3 ELODIA JIMENEZ RANMOS _ ,
IGNACIO M ALTAMIRANG S/N S/N Ignacio Manuel Altamiranc 1ra.
Seccion, Macuspana

4 VIOLETA DIAZ REYES
C PRINCIPAL S/N SN Ignacic Manuef Altamiranc 2da. Seccion,
Macuspana
fiomo O 188 Cr\CN@o r‘c vellania Moitesis  Bestikto,
/M
DELLANID M A
5 ONTEJO BAUTIST. (eecentioy Moakeip Re_,reg
CARR A TIERRA COLORADA S/N S/N Ignacio Manuel Altamirano 1ra.
Seccidn, Macuspana
5 LUZ BRILLANTE SANTIAGO GIRON
RIA IGNACIO M ALTAMIRANO 2DA SEC S/N SN Ignacic Manuel
Altamiranc 2da. Seccidn, Macuspana
- CRECENCIA MONTEJO REYES
CARR A TIERRA COLORADA S/N S/N {gnacio Manue! Attamirano 1ra, |
Seccion, Macuspana . €, M ¢ /'f(_j,

8 | DIANA MONTEJO BAUTISTA @\

R/A IGNACIE M ALTAMIRANO 1RA SEC S/N S/N Ignacio Manue! Altamirano

17



NUMERQ DE REGISTRO DE CONTRATO DE ADHESION: 13317-439-033504/01-02833-0820

COoOMGicyc

1ra. Seccién, Macuspana
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12

13

14
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CEGE CAPITAL, 5.A.P.l. DE C.V., SOFOM, E.N.R.
Caratula de Contrato de Crédito Grupal

. Cuadro Informativo
Namereo de Grédito: 217965
b ercial del

{ Crédite Grupal Contigo

| Credito Simple

370.1% Sin IVA Para fines :67% Ordinaria fija + V.

informatives y de comparacion: $68,799.85 $ 80,815.00
N/A Moratoria fija + IVA )

Fecha limite de pago: Pago semanal
Fechadecorte: N/A

Plazo del Crédito: 16 Semanas

Montc:

Comisién por Page Tardio
$36.21+ IVA

“Incumpdir tus ohligacion—e;. te puede generar interases moratorios )
"Contratar créditos que excedan tu capacidad de pago afecta tu historlal crediticio™
- Seotros

‘ Aseguradora: Clausuta: Détima Tercera
Opcional { X } Obfigatorio ()} ]
. Seguros SURA §.A. de C.V. Segura de Vida $70.00 mensuales (incluye IVA)
“La contratacion del seguro, te ayuda a protegera
- Iz familia™ :
ESTADO DE CUENTA
Enviar a domicifio { ) Consulta via intemet () Envio por corres elecktdnico () Entrega en

Sucursal ()

Adlaraciones y Reclamaciones:

ﬂnidad Especializada de Atencidn a Usuarios:

Domicilio: Camelera México Toluca No. 2430, Col. Lomas de Bezares, C.P. 11910, Algaldia Miguel Hidalgo, COMX
Horaric de Atencion: De 8.0 a 17:00 heras de lunes a viemes

Teléfono: 55 4160 2100 Ext. 2692 y 800 837 8760 (lada sin costo)

Correo electrénico: Un&@fCOﬂﬁgo.ml"n

Pagina de intemet: www.fcontigo.com

Registro de Contratos de Adhesién Ndm.: 13317-438-033504/01-02533-0820
Comisién Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros (CONDUSEF)
Av. insurgentes Sur no. 762, Col. Del Valle, C.P. 03100, CDMX.

Teléfono: 91 800 999 8080 y 55 5340 0999 Pagina Internel: www.condusef.gab.mx




nosamom) Estado de Cuenta por Cliente

AR CAGRTI MR

Fecha de Impresion
CARTERA 1071472021
CEGE CAPITAL SAPT, de CV, SOFOM ENR
Paseo de la Reforma 2430 Lomas Altas Ciudad de México, Distri
Teléfono: +1 B00-837-8760 Pégina htip:iiwww jcontigo.com/ Datos Generales dgl Grupo
Regid  REG14 Reglon Tabasco Grup 129776 LA MANG DE DIOS 2 Datos Generales del Cliente
Sucursa 84 Macuspana Direccién Cal  CARR A TIERRA COLORADA Coloni Ignacio Manuel Altamirano 1ra. Seccic  Client 591725 CRECENCIA MONTEIO REYES
Asesor 833 JUAN CARLOS PEREZ AKE Municipi  Macuspana localida TABASCO
Datos para Pago
Referenci 9910129776036 Concept LA MANQ DF DIOS 2 Crédit 217,965
Datos Crédito
Ciclo 3 Tasa Fija Ordinaria Anual 82.8% Fecha Inicio VIO o hcitado 700000 m”ﬁﬂm_mo Hm_smzo ﬂuww.%
Plazo 16 Semanas Tasa Fija Ordinaria Anual 165.5% Fecha Fin 16/11/2021 Capital Otorgado mu\mm n_.m 1 Total a Pagar $9.61 m.oo
Frecuencia SEMANAL CAT sin IVA 370.2% N® de Pagos a 16 — o
Cuota $601.00
Resumen
Periodode bage  12/10/2021 al 12/10/2021 Fecha Corte  12/10/2021 Fecha limite de Pago  12/10/2021 Saldo Salda Crédito Vencido
Cargos $6,611.00 Intereses Ordinarios Pagados $1,760.36 N Capital $2,715.83 Capital $0.00
Abonos $6,611.00 IVA Interés Ordinario Pagado $281.66 Comisiones $0.00 Interese $209.7  Interases $0.00
Capital Pagado $4,568,98 Interés Maratorio $0.00 IVA Comisiones $0.00 Recargo $0.00 Recargos $0.00
IVA Interés Moratorio 50.00 Total 0.00 Tota $3,005,00 Tota! $0.00
No Fecha Fecha Movimiento Cargo Abono Pago Pago Pago Page Pago Pago Pago Saldo Saldo Saldo Saldo Saldo
. Progra Real Capital Int. IVAInt. Int. IVAInt. Com, IVA Capital Int. Int. Com. Cartera
Ord. Ord. Mor. Mor. Com Ord. Mor,
1 26/07/2021 Originacion $9,616.00 $0.00 $0,00 3000 $0.00 $0.00 $0.00  $0.00 $0.00 $7,284.81  $2,331.19 $0.00 $0.00 $9,616.00
2 03/08/2021 02/08/2021 Pago $0.00 $601.00 $348.20 $217,93 334.87 $0.00 $0.00  $0.00 $0.00 $6,936.61 $2,078.39 $G.00 $0.00 $9,015.00
3 10/08/2021  09/08/2021 Pago $0.00 $552.93  $312.21 $207.52 $33.20 $0.00 $0.00  $0.00 $0.00 $6,624.40 $1,837.67 $0.00 $0.00 $8,462.07
4 10/08/2021 26/07/2021 Pago $0.G0 $0.11 $0.11 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 30.00 $0.00 $6,624.30  $1,837.67 $0.00 $0.00 $8,461,97
5 10/08/2021  02/08/2021 Pago $0.00 $34.41  $34.41 $0.00 $0,00 $0.00 $0.00  $0.00 $0.00 $6,589.88  $1,837.67 $0.00 $0.00 $8,427.55
6 10/08/2021 10/08/2021 Pago $0.00 $13,55 $13.55 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00  $0.00 $0.00 $6,576.33  $1,837.67 $0,00 $0.00 $8,414.00
7 17/08/2021  10/08/2021 Pago $0.00 $62.05 $0.00 $53.49 $8.56 $06.00 $0.00  $0.00 $0.00 $6,576.33  $1,775.62 $0.00 $0.00 $8,351.95
8  17/08/2021 16/08/2021 Pago $0.00 $538.95 437278 $143.25 $22.92 $0.00 $0.00 4$0.00 $0.00 $6,203.55 $1,609.45 $0.00 $0.00 $7,813.00
9 24/08/2021 23/08/2021 Pago $0.00 $597.93  $382.65 $185.59 $29,69 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $5,820,90 $1,394.17 $0.00 $0.00 $7,215.07
10 24/08/202: 16/08/2021 Pago $0.00 $3.07 $3.07 30.00 $0.00 30.00 $0.00  $06.00 $0.00 $5,817.83  $1,394.17 $0.00 $0.00 $7,212.00
11 33/08/202t  30/08/2021 Pago $0.00 $601.00  $399.10 $174.05 $27.85 $0.00 $0.00  $0.00 $0.00 $5,418.73  $1,192.27 $0.00 $0.00 $6,611.00
12 07/09/2021  06/059/2021 Pago $0.00 $601.00 $412.,95 $162,11 $25.94 $0.00 $0.00  $0.00 $0.00 $5,005.78  $1,004.22 $0.00 $0.00 $6,010.00
13 14/09/2021 13/09/202% Pago $0.00 $601.00 $427.29 $149.75 $23.96 $0.00 $0.00 $0.00 30.00 $4,578.49 $830.51 $6.00 $0.00 $5,409.00
14 21/09/2021  20/09/202t Pago $0.00 $601.00 $442.11 $136.97 $21.97 $0.00 $0.00  $0,00 $0.00 $4,136,38 $671.62 $0.00 $0.00 $4,808,00
15 28/09/2021  27/09/2021 Pago $0.00 $577.92  4434.38 $123.74 $19.80 $0.00 $0.00  $0.00 $0.00 $3,702.00 $528.08 $0.00 $0.00 $4,230.08
16 28/09/2021 16/08/2021 Pago $0.00 $23.08 $23.08 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 4$0.00 $0.00 $3,678.92 $528.08 $0.00 $0.00 $4,207.00
17 05/10/2021  04/10/2021 Pago $0.00 $601.00 $473.33 $110.06 $17.63 $0.00 30,00  $0.00 $0.00 $3,205.59 $400.41 $0.00 $0.00 $3,606.00
18 12/10/2021  07/10/2021 Pago $0.00 $79.41 $0.00 $68.46 $10.95 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $3,205.59 $321.00 $0,00 $0.00 $3,526.59
19 12/10/2021  11/10/2021 Pago $0.00 $521.59 $489.76 $27.44 $4.39 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $2,715,83 $289.17 $0.00 30.00 $3,005.00

Totales $9,616.00 $6,611.00 $4,568.98 $1,760.36 $281.66 $0.00 $0.00 $0.00 $0.00 $2,715.83 $289.17 $0.00 $0.00 $3,005.00



ACLARACIONES

Tiene 30 dias naturales contados a partir de la fecha de corte o de la aplicacion de la operacion para presentar su aclaracion. Para cambios de domicilio, solicitud de estado de cuenta, consulta de sakdos, minimo a pagar, fecha
limite de pagoe y aclaraciones llame a la linea (55) 12 34 56 78

UNIDAD ESPECIALIZADA DE ATENCION A CLIENTES

Con gusto atenderemos las aclaraciones 6 reclamaciones que ha presentado ante Auestra institucidn Cuya respuesta no ha cubierto sus expectativas, al teléfona (55) 12 34 56 78 ,enviar un correo electrénico a
unidadespecializada@xcomit.mx con domicilio en Calle 8, No. 112 Local B y B Altos entre Avs. 1 y 3, Colonia Centro, C.P. 94500, Cérdoba Veracruz.

COMISION NACIONAL PARA LA PROTECCION Y DEFENSA DE LOS USUARIOS DE SERVICIOS FINANCIEROS {CONDUSEF)

En caso de dudas, quejas, reclamaciones o consultar informacidn sobre las comisiones para fines informativos y de comparacidn, La Comisidn Nacional para la Proteccion y Defensa de los Usuarios de Servicios Financieros pone
a su disposicién. Teléfono para atencién a clientes 53-400-999 O LADA SIN COSTO 01800 995 80 80 . DIRECCION EN INTERNET (WWW.CONDUSEF.GOB,MX) Y CORREC ELECTRONICO {OPINION@CONDUSEF.GOB,MX). En
caso de que la fecha limite de pago corresponde a un dfa inhabil, el pago podrd realizarse el siguiente dfa habil Bancario sin cargo adicional.

ADVERTENCIAS Y OBSERVACIONES

@) Tasa de interés. Si es un crédito de tasa variable. "Al ser tu crédito de tasa variable, los intereses pueden aumentar”.

b} Las Comistones que correspondan a penalidades para el Usuario ¥ Ios supuestos que son aplicables.:"Incumplir tus obligaciones te puede generar comisicnes e intereses moratorios”.

¢) Operaciones y servicios que excedan su capacidad de pago "Contratar créditos por arriba de tu capacidad de pago puede afectar tu historial crediticio".

d} La advertencia respecto del avalista, obligado solidarios o coacreditado: "El avalista, obligade solidario o coacreditade responderd como obligado principal frente a la Entidad Financiera®,

El monto base sobre el cuaf fue calculado el interés ordinario es el monto estipulado en ef Capital Otorgado.

Tasas de interés No incluyen IvA.

RECOMENDACIONES

* Antes de firmar debes revisar bien tu contrato, No asumas compromisos sin antes leer y entender lo gue firmas. La firma de un contrato de un producto o servicio financiero conlleva la aceptacidn de las obligaciones y los
derechos que ahi se especifican.

* En caso de que ya cuentes con un negodio el dinero que recibes Io debes destinar a la compra de mercancia (para mantener mas surtido tu negocio) y materias primas (para la elaboracién de tus productos),

* También fo puedes utilizar para la compra de Maquinaria y equipo, herramientas de frabajo, transporie, adaptacién o mejora de Instalaciones como la pintura e impermeabifizacién de tu local.

= Tanto si ya tienes tu negocio, como si vas a emprender uno es imprescindible distinguir bien entre las cuentas personales y las cuentas del negocio.

+ Y recuerda que debes poner atencién a lo que sucede en tu entorno, ya gue si estas atenta no sdlo mantienes el negocio, sino que detectas nuevas oportunidades que te permitirdn adaptar, mejorar e incluso ampliar tu
negocio.

GLOSARIO DE ABREVIATURAS:

CAT: Costo Anual Total.

VA © Impuesto al Valor Agregado.

CIE: Concentracién Inmediata Empresarial

Inkt.: Interés

Ord.: Ordinario

Mor.: Moratorio

Com.: Comisiones

COR: Cdrdoba

REGEI: Regional 1
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